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Wprowadzenie

§1

W zwigzku z wdrozeniem przez Komisje Nadzoru Finansowego Zasad tadu Korporacyjnego,
Bank Spétdzielczy Ziem Gorskich KARPATIA, z siedzibg Bukowina Tatrzaniska, przy ul.
Ko$ciuszki56, 34-530 Bukowina Tatrzanska, zwany dalej ,,Bankiem”, uwzgledniajgc Wytyczne
Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego z dnia 2 lipca 2021 r. w sprawie zarzadzania
wewnetrznego EBA/GL/2021/05 oraz Wytyczne w sprawie oceny odpowiedniosci cztonkow
organu zarzgdzajgcego i osob petnigcych najwazniejsze funkcje EBA/GL/2021/06 oraz zapisy
Rekomendacji Z KNF dot. zasad tadu wewnetrznego w bankach, oswiadcza, ze poprzez
przyjecie niniejszej Polityki zarzgdzania tadem korporacyjnym w Banku Spétdzielczym Ziem
Gorskich KARPATIA, wprowadza Zasady tadu Korporacyjnego okreslone w dokumencie KNF
zgodnie z zasadg proporcjonalnosci i adekwatnosci wynikajaca ze skali, charakteru
dziatalnosci oraz specyfiki Banku. W tresci niniejszego dokumentu wyszczegdlnione zostaty
zasady stosowane przez Bank oraz te do stosowania, ktérych Bank zobowigzuje sie. Zasady,
ktérych Bank nie przyjat lub przyjat w zmodyfikowanej tresci sg okreslane w uchwatach
odpowiednich organdw Banku i zostang wyszczegdlnione w odrebnym dokumencie wraz z
uzasadnieniem, ujawnianym publicznie w placdwkach oraz na stronie internetowej Banku.
Polityka obejmuje rowniez zasady tadu wewnetrznego okreslone w Rekomendac;ji Z KNF.
§2

Uzyte w niniejszej Polityce pojecia oznaczajg:

1) Bank —Bank Spétdzielczy Ziem Gdérskich KARPATIA;

2) Bank Zrzeszajacy —Bank BPS S.A.;

3) Etyka bankowa — dziatalno$¢ cechujaca sie zasadami: profesjonalizmu, rzetelnosci,
rzeczowosci, starannosci i najlepszej wiedzy. Bank wdrozyt Kodeks etyki;

4) ESG - skrét oznaczajacy czynniki, w oparciu o ktére tworzone sg ratingi i oceny
pozafinansowe przedsiebiorstw, panstw i innych organizacji. Sktadajg sie one z trzech
elementow:

E — Srodowisko (z ang. environmental),

S — Spoteczna odpowiedzialnosc¢ (z ang. social responsibility) i

G — tad korporacyjny (z ang. Corporate governance).

Ich gtéwnym celem jest dostarczenie inwestorom mozliwosci pordwnania na jednej
ptaszczyznie alternatywnych kierunkéw inwestowania, poprzez analize tych 3
parametréow.

5) Kluczowe funkcje w Banku — zidentyfikowane, zgodnie z art. 22aa ust. 10 ustawy Prawo
bankowe na podstawie stosownych polityk Banku, stanowiska organizacyjne, inne niz
funkcje Cztonkéw Rady Nadzorczej, Komitetu Audytu i Zarzgdu Banku, z ktérymi zwigzany
jest zakres obowigzkdw, uprawnien i odpowiedzialnosci umozliwiajgcy wywieranie
znaczacego wpltywu na kierowanie Bankiem. Przy okreslaniu kluczowych funkcji w Banku,
nalezy wzig¢ pod uwage stanowiska zidentyfikowane na podstawie rozporzadzenia
delegowanego Komisji (UE) nr 2021/923 dnia 25 marca 2021 r. uzupetniajgcego
Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2013/36/UE w odniesieniu do regulacyjnych
standardéw technicznych w odniesieniu do kryteridow jakosciowych i wtasciwych
kryteridw ilosciowych ustalania kategorii pracownikéw, ktérych dziatalno$¢ zawodowa
ma istotny wptyw na profil ryzyka instytucji. Kategoria , kluczowe funkcje w Banku” w
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6)
7)
8)

9

rozumieniu Rekomendacji ,2” jest tozsama z kategorig ,,0s8b petnigcych najwazniejsze
funkcje”, o ktérej mowa w ,Wytycznych w sprawie oceny odpowiedniosci cztonkéw
organu zarzgdzajgcego i oséb petnigcych najwazniejsze funkcje EBA/GL/2021/06 z dnia 2
lipca 2021 r,;

KNF —Komisja Nadzoru Finansowego;

Komitet Audytu — Komitet Audytu Banku Spoétdzielczego Ziem Gérskich KARPATIA;
Konflikt intereséw - okoliczno$ci moggce doprowadzi¢ do powstania sprzecznosci
miedzy interesem Banku, osoby powigzanej z Bankiem i obowigzkiem dziatania przez
Bank w sposéb rzetelny, z uwzglednieniem najlepiej pojetego interesu Klienta i Banku,
jak réwniez znane Bankowi okolicznosci moggce doprowadzi¢ do powstania sprzecznosci
miedzy interesami kilku Klientéw Banku. Konflikt intereséw moze wystgpi¢ réwniez na
skutek powigzan personalnych. Konflikt intereséw moze powstac na skutek
zaangazowania sie Banku w dziatalno$¢ w réznych obszarach i rolach (np. gdy Bank
udziela kredytu lub pozyczki firmie, ktorej akcje sg jednoczesnie przedmiotem transakcji
zawieranych przez ten Bank) lub miedzy interesariuszami Banku lub jego klientami, a
cztonkami Rady Nadzorczej, Zarzadu lub osobami petnigcymi kluczowe funkcje (np. gdy
Bank nawigzuje relacje biznesowe z podmiotem, w ktérym jeden z cztonkdédw Rady
Nadzorczej lub Zarzgdu Banku jest zaangazowany finansowo). Konflikt intereséw
wystgpitby w szczegdlnosci w sytuacji, gdyby cztonkiem Rady Nadzorczej Banku bytby
pracownik tego Banku. Konflikt intereséw moze powstac takze w sytuacji, gdy w
Zarzadzie Banku sg osoby powigzane pokrewienstwem rodzinnym. Konflikt intereséw
moze rowniez pojawic sie, gdy Bank nalezy do grupy. W takim przypadku stosunek
podlegtosci oraz przeptyw informacji miedzy Bankiem, jego podmiotem dominujagcym i /
lub innymi podmiotami zaleznymi, mogg prowadzi¢ do powstania podobnych, jak wyzej,
konfliktéw intereséw (np. dostep do informacji zastrzezonych, poufnych lub w inny
sposob wrazliwych, pochodzgcych od réznych podmiotdéw grupy lub presja na
prowadzenie dziatalnosci gospodarczej na warunkach nierynkowych);

Kultura ryzyka — zasady zarzgdzania ryzykiem oparte o znajomosc¢ przez pracownikow
tych zasad oraz skutkéw ich dziatan na danym stanowisku. Kultura ryzyka oznacza
znajomosc i przestrzeganie procedur zarzadzania ryzykiem;

10) Kwalifikacje —wyksztatcenie, wiedza, umiejetnosci i doswiadczenie;

11) tad wewnetrzny - w Banku funkcjonuje zgodny z przepisami prawa, przejrzysty i

skuteczny tad wewnetrzny, okreslony w Statucie Banku oraz przyjetym w Banku
zhierarchizowanym systemie regulacji wewnetrznych (strategii, polityk, zasad, instrukcji,
itp.). Na tad wewnetrzny sktadajg sie w szczegdlnosci system zarzgdzania Bankiem,
organizacja Banku, zasady dziatania, uprawnienia, obowigzki i odpowiedzialno$é oraz
wzajemne relacje Rady Nadzorczej, Komitetu Audytu, Zarzgdu Banku i oséb petnigcych
kluczowe funkcje w Banku;

12) Niezalezno$¢ osgdu —wzorzec zachowania, przejawiajacy sie w szczegélnosci podczas

dyskusji oraz podejmowania decyzji w ramach organdéw zarzgdzajgcych, wymagany od
kazdego cztonka organu zarzgdzajgcego, bez wzgledu na to, czy uwaza sie go za
,bedgcego niezaleznym”, majacy zapewnic aktywne zaangazowanie w obowigzki,
podejmowanie wtasnych, rozsadnych, obiektywnych i niezaleznych decyzji i opinii przy
wykonywaniu funkcji i obowigzkdéw cztonka organu zarzadzajacego;



13) Osoby petnigce najwazniejsze funkcje —osoby majgce znaczacy wptyw na kierunek

dziatania Banku;

14) Poziomy zarzadzania — ustanowiony na trzech poziomach, sposdb organizacji

funkcjonujgcego w Banku systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej,
okreslony w Rozporzadzeniu Ministra Finanséw Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 8
czerwca 2021 r. w sprawie systemu zarzgdzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej
oraz polityki wynagrodzen w bankach;

15) Pracownicy —wszyscy pracownicy Banku oraz wszyscy cztonkowie Zarzadu;

16) Prawo bankowe —Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe;

17) Rada Nadzorcza —Rada Nadzorcza Banku Spétdzielczego Ziem Goérskich KARPATIA, organ

zarzadzajgcy petnigcy funkcje kontrolng;

18) Rekomendacja Z zbiér dobrych praktyk w zakresie zasad tadu wewnetrznego.

Rekomendacja Z stanowi uzupetnienie, uszczegétowienie i rozwiniecie zagadnien z
zakresu tadu wewnetrznego w bankach, ktére zostaty juz uregulowane w przepisach i
dokumentach Komisji Nadzoru Finansowego. W przypadku, gdy zakres Rekomendacji
pokrywa sie z zakresem ,,Zasad tadu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych”,
pierwszenstwo majg postanowienia Rekomendacji. W zakresie nieuregulowanym w
Rekomendacji, zastosowanie majg ,,Zasady tadu Korporacyjnego dla instytucji
nadzorowanych”

19) Sktonnos¢ do podejmowania ryzyka — (apetyt na ryzyko) tgczny poziom i rodzaje ryzyka,

jakie Bank jest sktonny podejmowac¢ w ramach swojej zdolnosci do ponoszenia ryzyka,
zgodnie z modelem dziatalnosci, w celu realizacji swoich celdw strategicznych;

20) Zarzad —Zarzad Banku Spotdzielczego Ziem Gorskich KARPATIA, organ zarzadzajacy

§3
1.

2.

petnigcy funkcje wykonawcza.

Polityka zarzgdzania tadem korporacyjnym obejmuje nastepujace obszary:

1) Organizacja i struktura organizacyjna,

2) Relacja z udziatowcami,

3) Zarzad - organ zarzadzajacy,

4) Rada Nadzorcza - organ nadzorujacy,

5) Polityka wynagradzania,

6) Polityka informacyjna,

7) Dziatalnos¢ promocyjna i relacje z klientami,

8) Kluczowe systemy i funkcje wewnetrzne,

9) Wykonywanie uprawnien z aktywow nabytych na ryzyko klienta — nie dotyczy Banku,
poniewaz nie prowadzi on ww. dziatalnosci.

Dodatkowo Bank okreslit w niniejszej Polityce zasady zarzadzania konfliktem intereséw.

Organizacja i struktura organizacyjna

§4
1.

W Banku funkcjonuje zgodny z przepisami prawa, przejrzysty i skuteczny tad wewnetrzny,
okreslony w Statucie Banku oraz przyjetym w Banku zhierarchizowanym systemie
regulacji wewnetrznych (strategii, polityk, procedur, instrukcji i in.). Na fad wewnetrzny
sktadaja sie w szczegdlnosci system zarzagdzania Bankiem, organizacja Banku, zasady
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dziatania, uprawnienia, obowigzki i odpowiedzialno$¢ oraz wzajemne relacje Rady
Nadzorczej, Zarzadu i 0séb petnigcych kluczowe funkcje w Banku.

System zarzadzania ryzykiem oraz system kontroli wewnetrznej, mimo uregulowania tej
materii jako dwa odrebne systemy w ramach Systemu Zarzadzania Bankiem sg ze sobg
Scisle powigzane. System kontroli wewnetrznej oraz system zarzgdzania ryzykiem
poprzez ich jasne wyodrebnienie w przepisach Ustawy Prawo bankowe, wptywajg na
catos¢ Systemu Zarzgdzania Bankiem.

Organizacja Banku umozliwia osigganie dtugoterminowych celéw prowadzonej
dziatalnosci, jest dostosowana do aktualnej oraz planowanej dziatalnosci.

Organizacja Banku obejmuje zarzadzanie i sprawowanie kontroli, systemy
sprawozdawczosci wewnetrznej, przeptywu i ochrony informacji oraz obiegu
dokumentoéw, co zostato nalezycie uregulowane w odpowiednich regulacjach
wewnetrznych.

Organizacja Banku znajduje odzwierciedlenie w strukturze organizacyjnej.

Struktura organizacyjna Banku jest dostosowana do specyfiki dziatalnosci oraz skali,
ztozonosci i profilu ryzyka wystepujacego w Banku.

Struktura organizacyjna obejmuje wszystkie poziomy zarzgdzania pogrupowane

w funkcyjne piony, obejmujgce wszystkie istotne grupy procesdw realizowanych przez
Bank.

Struktura organizacyjna znajduje swoje odzwierciedlenie miedzy innymi w:

1) ,Regulaminie dziatania Zarzadu Banku Spétdzielczego Ziem Gdrskich KARPATIA” w
zakresie nadzoru nad poszczegdlnymi pionami, komdrkami i jednostkami
organizacyjnymi oraz zasady odpowiedzialnosci za poszczegélne obszary
funkcjonowania Banku,

2) ,Regulaminie systemu kontroli wewnetrznej Banku Spoétdzielczego Ziem Gérskich
KARPATIA” w zakresie organizacji systemu kontroli wewnetrznej,

3) ,Zasadach Sporzadzania Informacji Zarzadczej w Banku Spétdzielczym Ziem Gérskich
KARPATIA”, gdzie zdefiniowano m.in. zakres informacji, czestotliwo$é, komorki
sporzgdzajace i odbiorcéw informacji,

4) ,Instrukcji obiegu i kontroli dowodéw ksiegowych w Banku Spétdzielczym
Ziem Gorskich KARPATIA”, gdzie opisano zasady obiegu dokumentdw,

5) pozostatych regulacjach Banku, ktére sg okresowo weryfikowane przez Zarzad i Rade
Nadzorczg, miedzy innymi pod katem spdjnosci z zatwierdzong strukturg
organizacyjna.

Struktura organizacyjna obejmuje i odzwierciedla caty obszar dziatalnos$ci Banku
wyraznie wyodrebniajgc kazdg kluczowg funkcje w obrebie wykonywanych zadan, przez
co przyczynia sie do zapewnienia oraz wykazania skutecznego i ostroznego zarzgdzania
Bankiem. Dotyczy to zaréwno wewnetrznego podziatu zadan jak i odpowiedzialnosci
pomiedzy cztonkdéw Zarzgdu Banku, a takze podziatu zadan i odpowiedzialnosci
pomiedzy komérki organizacyjne Centrali, jednostki organizacyjne oraz poszczegélne
stanowiska albo Zespoty.

Struktura Banku nie utrudnia nadzoru nad ryzykiem oraz skutecznego zarzadzania
ryzykiem, ani takze skutecznego nadzorowania instytucji.



10.

11.

Podstawowa struktura organizacyjna, zatwierdzona przez Zarzad i Rade Nadzorczg jest
publikowana na stronie internetowej Banku (www.karpatiabs.pl).

Zarzad Banku ksztattuje strukture organizacyjng Banku, jak tez zapewnia, aby ta struktura
byta uzasadniona i efektywna oraz nie cechowata sig nadmierng lub nieodpowiednia
ztozonoscig, ktdra nie miataby jasnego uzasadnienia ekonomicznego ani celu prawnego
lub mogtaby by¢ wykorzystana w celach zwigzanych z przestepczoscia finansowa.
Tworzenie lub zmiany struktury organizacyjnej Banku, bedg spdjne w szczegdlnosci ze
Statutem Banku, jako podstawowym aktem ustrojowym dotyczgcym utworzenia

i funkcjonowania Banku oraz sposobu dziatania jego organdw.

Wymodg, o ktérym mowa w ust. 7 jest zachowany réwniez w odniesieniu do innych
regulacji wewnetrznych zwigzanych z organizacjg i funkcjonowaniem poszczegdlnych
komorek organizacyjnych i stanowisk, a takze jednostek organizacyjnych i ich komdrek
organizacyjnych czy stanowisk lub Zespotow.

Pracownicy Banku majg zapewniony odpowiedni dostep do informacji o zakresach
uprawnien, obowigzkach i odpowiedzialnosci poszczegdlnych komérek organizacyjnych
m.in. poprzez stosowne zapisy w ,,Regulaminie organizacyjnym Banku Spoétdzielczego
Ziem GOrskich KARPATIA”.

Zarzad w petni zna i rozumie strukture prawng, organizacyjng i operacyjng Banku oraz
zapewnia jej zgodno$¢ z zatwierdzong strategig biznesowg i w zakresie ryzyka jak tez
sktonnoscig do podejmowania ryzyka.

W Banku funkcjonuje system zarzgdzania, obejmujgcy wszystkie jednostki i komérki

organizacyjne Banku, w ramach ktérego wyrdznia sie system zarzgdzania ryzykiem

i system kontroli wewnetrzne;.

System zarzadzania ryzykiem i system kontroli wewnetrznej zorganizowane sg na trzech,

niezaleznych poziomach zarzgdzania (trzy linie obrony).

Dziatalnos$¢ Banku zorganizowana jest w szesSciu pionach:

1) Zarzadzanie Bankiem, nadzér nad ryzykiem istotnym — podlegajgcy Prezesowi Zarzadu

2) Pion Wsparcia Zarzadzania — podlegajgcy Wiceprezesowi Zarzgdu nadzorujgcemu Pion
Wsparcia Zarzadzania ;

3) Pion Sprzedazy — podlegajgcy Wiceprezesowi Zarzgdu nadzorujgcemu Pion Sprzedazy;

4) Pion Bezpieczenstwa — podlegajgcy Wiceprezesowi Zarzadu nadzorujgcemu Pion
Bezpieczenstwa;

5) Pion Finansowy — podlegajgcy Wiceprezesowi Zarzgdu nadzorujgcemu Pion
Finansowy;

6) Pion Wsparcia Biznesu — podlegajacy Wiceprezesowi Zarzadu nadzorujgcemu Pion
Wsparcia Biznesu.

Podziat zadan, sprawozdawczosci i zasady kontroli sg jasno i jednoznacznie okreslone

w procedurach wewnetrznych oraz w zakresach czynnosci i obowigzkdéw pracownikéw

Banku, w sposéb zapewniajacy, ze zadania nie naktadajg sie, a odpowiedzialnos¢ za

poszczegblne obszary dziatania jest jednoznacznie okreslona.


http://www.karpatiabs.pl/
http://www.bsjordanow.pl/

§7

Bank przestrzega wymogoéw wynikajgcych z przepiséw prawa oraz uwzglednia rekomendacje

nadzorcze wydane przez odpowiednie organy nadzoru, w szczegdlnosci przez KNF oraz EBA
(European Banking Authority/ Europejski Urzad Nadzoru Bankowego), a takze zobowigzania
lub deklaracje sktadane wobec organdw nadzoru oraz uwzglednia indywidualne zalecenia

wydane przez organy nadzoru oraz cele strategiczne Zrzeszenia.

§8
1.

Bank okresla wtasne cele strategiczne przy uwzglednieniu charakteru oraz skali
prowadzonej dziatalnosci.

Organizacja Banku umozliwia osigganie zaktadanych strategicznych celéow z
uwzglednieniem konieczno$ci efektywnego monitorowania ryzyka wystepujgcego

w jego dziatalnosci.

Organizacja Banku umozliwia niezwtoczne podejmowanie odpowiednich dziatan

w sytuacjach nagtych, gdy konieczne jest odstgpienie lub nie jest mozliwe realizowanie
przyjetych celdéw strategicznych z powodu nieoczekiwanych zmian w otoczeniu
gospodarczym lub prawnym Banku albo, gdy dalsza realizacja przyjetych celéw moze
prowadzié¢ do naruszenia norm okreslonych regulacjami dotyczgcymi prowadzenia
dziatalnosci przez Bank lub ustalonych zasad postepowania.

Organizacja Banku zapewnia, ze:

1) wykonywanie zadan z zakresu dziatalnosci Banku jest powierzane osobom
posiadajgcym niezbedng wiedze i umiejetnosci, nad ktérymi nadzér sprawujg osoby
posiadajgce takze odpowiednie doswiadczenie,

2) przy okreslaniu zakresu powierzanych zadan brana jest pod uwage mozliwosc¢
wiasciwego i rzetelnego wykonania tych zadann na danym stanowisku,

3) prawa pracownikow sg nalezycie chronione, a ich interesy nalezycie uwzgledniane, w
szczegblnosci poprzez stosowanie przejrzystych i obiektywnych zasad zatrudniania i
wynagradzania, oceny, a takze nagradzania i awansu zawodowego.

Zarzad odpowiada za dobdr kadr o odpowiednich do realizowanych zadan kwalifikacjach.
Bank stosuje plany utrzymania ciggtosci dziatania majgce na celu zapewnianie ciggtosci
dziatania i ograniczenia strat na wypadek powaznych zaktécen w dziatalnosci. Plany
utrzymania ciggtosci dziatania sg elementem zarzgdzania ryzykiem operacyjnym.

W ramach oceny poziomu ryzyka operacyjnego Zarzad, Komitet Audytu oraz Rada
Nadzorcza sg informowani o wszystkich stwierdzonych naduzyciach, zgtoszonych i
zarejestrowanych w Rejestrze zdarzen ryzyka operacyjnego.

Prawa pracownikdéw sg nalezycie chronione, a ich interesy nalezycie uwzgledniane.
Powyzsze zasady znalazty odzwierciedlenie w ,Regulaminie pracy Banku Spétdzielczego
Ziem Gorskich KARPATIA”, zakresach czynnosci i obowigzkow pracownikow, w
,Regulaminie organizacyjnym Banku Spétdzielczego Ziem Gérskich KARPATIA” oraz w
Zasadach zarzgdzania kadrami, oceny i systemu motywowania oraz premiowania
pracownikéw w Banku Spoétdzielczym Ziem Goérskich KARPATIA”.

Bank wprowadza anonimowy sposdb powiadamiania wyznaczonego Cztonka Zarzadu
oraz powiadamiania Rady Nadzorczej o naduzyciach w Banku, zapewniajgcy mozliwos¢



korzystania z tego narzedzia za posrednictwem okreslonego, niezaleznego i
autonomicznego kanatu przez pracownikdéw bez obawy negatywnych konsekwencji ze
strony kierownictwa i innych pracownikéw Banku.

2. Obowigzujgca w Banku regulacja wewnetrzna dotyczgca anonimowego sposobu
powiadamiania o nieprawidtowosciach zawiera jasne reguty, zapewniajgce traktowanie
informacji dotyczgcych oséb zgtaszajgcych i zgtaszanych oraz naruszenia jako poufnych,
chroni pracownikéw, ktorzy zgtaszajg obawy, przed represjami za ujawnienie naruszen
podlegajgcych zgtoszeniu a takze zapewnia, aby zgtaszane potencjalne lub rzeczywiste
naruszenia podlegaty ocenie i przekazaniu na wyzszy szczebel, w tym w stosownych
przypadkach odpowiednim witasciwym organom lub organom Scigania.

3. Regulamin zgtaszania przez pracownikdéw i rozpatrywania anonimowych informacji o
naruszeniach przepiséw prawa okresla anonimowy tryb zgtaszania przypadkéw naruszen
prawa, w tym rédwniez rzeczywistych lub potencjalnych naruszen przepiséw z zakresu
przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, a takze obowigzujacych
w Banku Spétdzielczym Ziem Gdrskich KARPATIA regulacji wewnetrznych i standardow
etycznych. Polityka obejmuje rowniez funkcjonujace w Banku zasady przeciwdziatania
oszustwom wewnetrznym lub zewnetrznym i naruszeniom dyscypliny, odnoszgce sie w
szczegolnosci do mechanizmoéw kontroli ryzyka, w tym zwtaszcza limitéw.

4. Regulacja wewnetrzna okreslajgca procedure anonimowego powiadamiania zapewnia
monitorowanie wyniku dochodzenia w sprawie zgtoszonego naruszenia oraz wtasciwe
prowadzenie ewidencji zgtoszonych naruszen.

5. Zarzad Banku przedstawia Radzie Nadzorczej Banku co péf roku raporty dotyczace
powiadomien o powaznych naduzyciach.

Relacja z udziatowcami

§10

1. Bank dziata w interesie wszystkich udziatowcoéw z poszanowaniem interesu klientow.

2. Bank przy prowadzeniu dziatalnosci bierze pod uwage interesy wszystkich interesariuszy,
o ile nie sg one sprzeczne z interesami Banku.

3. Bank zapewnia udziatowcom wiasciwy dostep do informacji, poprzez wywieszanie
informacji na tablicach ogtoszen w miejscu wykonywania czynnosci, na stronie
internetowej, w ramach ,,Polityki informacyjnej Banku Spétdzielczego Ziem Gdrskich
KARPATIA”, w formie publikacji oraz podczas Zebran Grup Cztonkowskich.

4. Przy udzielaniu informacji cztonkom Banku zapewnia ich rzetelnos¢ oraz kompletnos¢ nie
stosujac przy tym preferencji w stosunku do wybranych udziatowcéw. Bank zapewnia
cztonkom réwne traktowanie. Wszyscy cztonkowie otrzymujg wyczerpujgce, jasne i
rzetelne informacje poprzez rézne kanaty informacyjne udostepniane przez Bank.

§11

1. Udziatowcy mogg wptywaé na funkcjonowanie instytucji nadzorowanej wytgcznie
poprzez decyzje organu stanowigcego, tj. wytgcznie poprzez decyzje Zebrania
Przedstawicieli nie naruszajgc kompetencji pozostatych organdw, co wynika ze Statutu
Banku.

2. Cztonkowie Banku, nie mogg ingerowac w sposob sprawowania Zarzadu, w tym
prowadzenie spraw przez Zarzad.



10.
11.

§12

§13

Udziatowcy w swych decyzjach powinni kierowaé sie interesem Banku.

Udziatowcy nie powinni wykorzystywac swojej pozycji do podejmowania decyzji
prowadzacych do przeniesienia aktywow z Banku do innych podmiotéw a takze do
nabycia lub zbycia, albo zawierania innych transakcji powodujgcych rozporzadzenie przez
Bank jego majgtkiem na warunkach innych niz rynkowe, czy tez z narazeniem
bezpieczenstwa lub interesu Banku.

Udziatowcy sg odpowiedzialni za niezwtoczne dokapitalizowanie Banku w sytuacji, gdy
jest to niezbedne do utrzymania kapitatéw wtasnych oraz za niezwtoczne dostarczenie
wsparcia finansowego na poziomie wymaganym przez przepisy prawa lub regulacje
nadzorcze, a takze gdy wymaga tego bezpieczenstwo.

Zwotanie Zebrania Przedstawicieli w sytuacji, gdy wymaga tego dalsze prawidtowe
funkcjonowanie Banku nastepuje niezwtocznie.

Cztonkowie Banku powinni efektywnie korzysta¢ z narzedzi nadzoru wtascicielskiego, aby
zapewnié¢ prawidtowe funkcjonowanie Zarzgdu, Komitetu Audytu i Rady Nadzorczej
Banku. Organy Banku funkcjonujg w taki sposdb, by zapewniac rozdzielenie funkcji
wtascicielskich i zarzadczych.

W sktad Rady Nadzorczej nie mogg wchodzié osoby pozostajgce z cztonkami Zarzadu lub
kierownikami biezgcej dziatalnosci Banku w zwigzku matzenskim albo w stosunku
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej i w drugim stopniu linii boczne;.
Konflikty powstajgce pomiedzy udziatowcami powinny by¢ rozwigzywane niezwfocznie,
aby nie dochodzito do naruszania interesu Banku i jego cztonkéw

W Banku nie stosuje sie zasady uprzywilejowania udziatéw.

Powyisze zasady majg odzwierciedlenie w regulaminach obejmujacych zasady dziatania
organdw statutowych Banku.

Decyzje w zakresie wyptaty dywidendy z zysku uzaleznione sg od potrzeby utrzymania
odpowiedniego poziomu kapitatéw wilasnych oraz realizacji strategicznych celow
instytucji nadzorowanej, a takze uwzgledniajg rekomendacje i indywidualne zalecenia
wydane przez organy nadzoru.

Zarzad Banku opracowuje, uchwala oraz wprowadza w zycie, sporzgdzong w formie
pisemnej i zatwierdzong przez Rade Nadzorczg polityke dywidendowa Banku okreslajaca
warunki umozliwiajgce wyptate dywidendy z wypracowanego przez Bank zysku w
okreslonym czasie, z uwzglednieniem utrzymania kapitatu na poziomie adekwatnym do
ponoszonego ryzyka. Polityka taka nie jest wymagana, gdy Bank realizuje program
postepowania naprawczego lub plan naprawy.

Zarzad — organ zarzadzajacy

Zarzad ponosi ostateczng i ogdlng odpowiedzialnos¢ za Bank oraz okresla zasady
zarzadzania w Banku, ktére zapewniajg skuteczne i ostrozne zarzgdzanie Bankiem,
nadzoruje wdrozenie tych zasad oraz jest za to wdrozenie odpowiedzialny.

Zarzad aktywnie angazuje sie w dziatalnos¢ Banku i podejmuje decyzje w prawidtowy
i Swiadomy sposob.
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3. Zarzad ponosi odpowiedzialno$¢ za wdrazanie strategii oraz regularnie omawia
wdrazanie iodpowiednio$¢ tych strategii z Radg Nadzorcza.

4. Zarzad dokonujac osadu i podejmujac decyzje konstruktywnie kwestionuje oraz
krytycznie ocenia przedstawiane mu propozycje, wyjasnienia i informacje.

5. Zarzad sktada kompleksowe sprawozdana i informuje regularnie bez zbednej zwtoki Rade
Nadzorczg o elementach istotnych dla oceny sytuacji, ryzyku i wydarzeniach majgcych
wptyw lub mogacych mie¢ wptyw na dziatanie Banku.

§14
1. Zarzad ma charakter kolegialny.
2. Cztonkowie Zarzadu Banku posiadajg odpowiednie kompetencje do prowadzenia spraw

Banku, albowiem:

1) posiadajg wystarczajgcy poziom wiedzy, umiejetnosci i doswiadczenia zawodowego
(kompetencje) odpowiedni do petnionych przez nich funkcji i powierzonych im
obowigzkdw;

2) daja rekojmie nalezytego wykonywania obowigzkéw. Rekojmia odnosi sie w
szczegblnosci do reputacji, uczciwosci i rzetelnosci danej osoby oraz zdolnosci do
prowadzenia spraw Banku w sposdb ostrozny i stabilny. Na ocene rekojmi sktadajg
sie w szczegdlnosci nastepujgce kryteria szczegétowe:

1) karalnos¢;
2) reputacja, w szczegolnosci obejmujgca ocene wywigzywania sie z powierzonych
obowigzkéw;
3) sytuacja finansowa osoby podlegajacej ocenie, ze wzgledu na jej potencjalny
wptyw na reputacje, etycznosé i uczciwosé;
4) niezaleznos¢ osadu, w tym:
a) ocena cech behawioralnych
b) ocena faktycznych i potencjalnych konfliktéw intereséw;

3) wykazujg zdolnos¢ do poswiecania wystarczajacej ilosci czasu na wykonywanie
swoich obowigzkéw w Banku, z zachowaniem zasady proporcjonalnosci,
uwzgledniajac skale i zakres dziatalnosci Banku, jak réwniez liczbe cztonkéw Zarzadu;

4) taczenie stanowisk i funkcji, z zastosowaniem wymogu mozliwosci poswiecania
wystarczajacej ilosci czasu na wykonywanie swoich obowigzkéw w Banku (tzn. braku
taczenia nadmiernej ilosci stanowisk lub funkcji poza Bankiem).

3. Kazdy z cztonkdéw Zarzadu daje rekojmie nalezytego wykonywania powierzonych mu
obowigzkow.

4. Zarzad jest jedynym uprawnionym i odpowiedzialnym za zarzgdzanie dziatalnoscig
Banku, w tym za prowadzenie spraw, planowanie, organizowanie, decydowanie,
kierowanie oraz kontrolowanie dziatalnosci Banku.

5. Pracg Zarzadu kieruje Prezes, a wewnetrzny podziat obowigzkéw w Zarzadzie zapewnia
unikanie konfliktow intereséw.

6. Cztonkowie Zarzgdu ponoszg kolegialng odpowiedzialnos¢ za decyzje zastrzezone do
kompetencji organu zarzadzajgcego, niezaleznie od wprowadzenia wewnetrznego
podziatu kompetencji (odpowiedzialnosci) za poszczegdlne obszary dziatalnosci pomiedzy
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

Cztonkdw Zarzadu lub delegowania okreslonych uprawnien na nizsze szczeble

kierownicze.

Powyzsze zasady reguluje ,Regulamin dziatania Zarzadu Banku Spoétdzielczego

Ziem Gorskich KARPATIA” oraz ,,Polityka zapewnienia odpowiedniosci w skfadzie Zarzadu

oraz odpowiedniosci funkcji kluczowych Banku Spétdzielczego Ziem Goérskich KARPATIA”

Indywidualnej ocenie odpowiedniosci podlega kazdy kandydat/cztonek Zarzadu Banku, a

takze kazdy kandydat/pracownik petnigcy Kluczowg Funkcje. Zbiorowej ocenie

odpowiedniosci podlega Zarzad Banku jako organ zarzadzajacy Banku. Ocene

odpowiedniosci przeprowadza sie przed powotfaniem danej osoby w sktad organu lub

powierzenia jej Kluczowej Funkcji (ocena pierwotna), a takze w toku petnienia funkcji

(ocena wtérna) w sytuacjach okreslonych w Polityce.

Ocena odpowiedniosci, zgodnie z zasadami okre$lonymi w Wytycznych EBA,

w szczegolnosci uwzglednia kryteria:

1) wiedzy, umiejetnosci i doswiadczenia,

2) reputacji, uczciwosci i etycznosci,

3) niezaleznosci osadu,

4) zdolnosci poswiecania wystarczajgcej ilosci czasu na wykonywanie swoich
obowigzkow,

5) zbiorowej odpowiedniosci Zarzadu.

Rada Nadzorcza Banku, w ramach rocznego sprawozdania z dziatalnosci Rady Nadzorczej

Banku, informuje Zebranie Przedstawicieli Banku Spétdzielczego Ziem Gérskich

KARPATIA o dokonanej ocenie.

Bank zapewnia sukcesje na cztonkdéw Zarzadu Banku oraz na stanowiska objete Polityka

wynagrodzen w Banku Spétdzielczym Ziem Gdrskich KARPATIA z uwzglednieniem

kryterium ptci, wieku, wyksztatcenia, doswiadczenia zawodowego i pochodzenia. Rada

Nadzorcza promuje réznorodnos¢ wewnatrz organu zarzadzajgcego.

Zarzad dziatajgc w interesie Banku ma na wzgledzie cele oraz zasady prowadzenia

dziatalnosci przez Bank okreslone przez przepisy prawa, regulacje wewnetrzne oraz

rekomendacje nadzorcze.

Zarzad realizujgc przyjetg strategie dziatalnosci kieruje sie bezpieczenstwem Banku.

Bank realizuje powyzsze zasady poprzez stosowanie przepisdw prawa powszechnie

obowigzujgcego oraz wytycznych, rekomendacji i zalecen, okreslonych przez Europejski

Urzad Nadzoru Bankowego oraz Komisje Nadzoru Finansowego, regulujgcych tg materie,

a takze wytyczne i rekomendacje Banku Zrzeszajgcego i Systemu Ochrony z zachowaniem

zasady proporcjonalnosci.

Zarzad Banku jest odpowiedzialny za wprowadzenie tadu wewnetrznego w Banku oraz

zapewnienie jego przestrzegania, a takze za dokonywanie okresowej oceny i weryfikacji,

majacych na celu dostosowanie tadu wewnetrznego w Banku do zmieniajgcej sie sytuacji

wewnetrznej i otoczenia Banku. Zarzad Banku powinien informowa¢ Rade Nadzorczg o

wynikach przeprowadzonej oceny oraz o wszelkich istotnych zdarzeniach mogacych mie¢

wptyw na funkcjonowanie tadu wewnetrznego w Banku. Przedmiotowa ocena powinna

by¢ przyjeta przez Zarzad w formie uchwaty oraz przekazana do akceptacji Rady

Nadzorczej (Rek.Z 1.1 Wytyczne SSOZ).

Ocena adekwatnosci i skutecznosci zasad tadu wewnetrznego obejmuje:
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1) relacje miedzy cztonkami Zarzadu, Rady Nadzorczej oraz pracownikami petnigcymi
kluczowe funkcje,

2) przestrzeganie Polityki przeciwdziatania i zarzadzania konfliktem intereséw w Banku
Spotdzielczym Ziem Goérskich KARPATIA,

3) stosowanie Kodeksu etyki — Zasady etyki okreslajgce normy i standardy etyczne
postepowania cztonkdw organdéw i pracownikéw Banku Spétdzielczego Ziem
GOrskich KARPATIA,

4) ocene przestrzegania kultury ryzyka,

5) przestrzeganie Polityki zatwierdzania nowych produktéw oraz Zasad Zarzadzania
Zmianami w Banku Spoétdzielczym Ziem Gorskich KARPATIA

Obowigzki i uprawnienia Zarzadu sg jasno okreslone w formie pisemnej.

W sktadzie Zarzagdu Banku jest wyodrebniona funkcja Prezesa Zarzadu kierujgcego
pracami tego organu.

Prezes Zarzadu przyczynia sie do efektywnego przeptywu informacji w ramach Zarzadu
oraz pomiedzy Zarzgdem a Komitetem Audytu i Radg Nadzorczg oraz jest odpowiedzialny
za ogdlne skuteczne funkcjonowanie Zarzadu.

Prezes Zarzadu zacheca do otwartej i krytycznej dyskusji, sprzyja takiej dyskusji oraz
zapewnia mozliwo$é wyrazania i omawiania odmiennych pogladéw w ramach procesu
decyzyjnego.

Prezes Zarzadu ustala porzadek posiedzen i zapewnia priorytetowe poruszanie kwestii
strategicznych, a takze zapewnia otrzymywanie przez cztonkéw Zarzgdu dokumentéw

i informacji z wystarczajgcym wyprzedzeniem przed posiedzeniami.

Wszyscy cztonkowie organu zarzgdzajgcego sg na biezgco informowani o ogélnej
dziatalnosci Banku, jego sytuacji finansowej i pod wzgledem ryzyka, a takze

o podejmowanych decyzjach majgcych znaczny wptyw na dziatalno$¢ Banku.
Wewnetrzny podziat odpowiedzialnosci za poszczegdlne obszary dziatalnosci Banku
pomiedzy cztonkdw Zarzagdu Banku dokonywany jest w sposéb przejrzysty i jednoznaczny
oraz zostat odzwierciedlony w regulacjach wewnetrznych i uchwatach kompetencyjnych
zatwierdzonych przez Rade Nadzorczgy. Podziat ten nie prowadzi do zbednego naktadania
sie kompetencji cztonkédw Zarzadu Banku lub wewnetrznych konfliktdw interesow.
Wewnetrzny podziat odpowiedzialnosci pomiedzy cztonkéw Zarzgdu Banku nie prowadzi
do sytuacji, w ktorej okreslony obszar dziatalnosci Banku nie jest przypisany do zadnego
cztonka organu zarzgdzajgcego.

Posiedzenia Zarzadu Banku odbywajg sie w jezyku polskim.
Protokot oraz tres¢ podejmowanych uchwat lub innych istotnych decyzji i postanowien
Zarzgdu Banku sporzgdzane sg w jezyku polskim.

Petnienie funkcji cztonka Zarzgdu powinno stanowié gtéwny obszar aktywnosci
zawodowej cztonka Zarzgdu. Dodatkowa aktywnos¢ zawodowa cztonka Zarzgdu, poza
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Bankiem nie powinna prowadzi¢ do takiego zaangazowania czasu i naktadu pracy, aby
negatywnie wptywata na wykonywanie funkcji cztonka Zarzadu.

2. Cztonek Zarzadu Banku nie powinien by¢ w szczegdlnosci cztonkiem organéw innych
podmiotdw, jezeli czas poswiecony na wykonywanie funkcji w innych podmiotach
uniemozliwiatby mu rzetelne wykonywanie obowigzkéw w Banku.

3. Cztonek Zarzadu Banku powinien powstrzymac sie od podejmowania aktywnosci
zawodowej lub pozazawodowej, ktdra mogtaby prowadzi¢ do powstawania konfliktu
intereséw lub miataby negatywny wptyw na jego reputacje jako cztonka Zarzgdu Banku.

4. Zasady ograniczania konfliktu intereséw zostaty okreslone w odpowiedniej regulacji
wewnetrznej okreslajgcej miedzy innymi zasady identyfikacji, zarzadzania oraz
zapobiegania konfliktom interesow, a takze zasady wytgczania cztonka Zarzadu
w przypadku zaistnienia konfliktu intereséw lub mozliwosci jego zaistnienia.

§18
W przypadku niepetnego sktadu Zarzadu Banku, Rada Nadzorcza Banku podejmuje
odpowiednie dziatania w celu jego niezwtocznego uzupetnienia.

Rada Nadzorcza — organ nadzorujacy

§19

1. Rada Nadzorcza sprawuje nadzor nad sprawami Banku w imieniu wszystkich cztonkéw,
kierujac sie przy wykonywaniu swoich zadan dbatoscig o prawidtowe i bezpieczne
dziatanie Banku.

2. Rada Nadzorcza wykonuje nadzdr biezgcy w zakresie realizacji przyjetych celdw
strategicznych lub istotnych zmian poziomu ryzyka lub materializacji istotnych ryzyk
w dziatalnosci Banku, a takze w zakresie sprawozdawczosci finansowej, w tym
wprowadzania istotnych zmian w Zasadach (Polityce) rachunkowosci majgcych znaczacy
wptyw na tres¢ informacji finansowe;j.

3. Rada Nadzorcza Banku oraz poszczegdlni jej cztonkowie przy wykonywaniu nadzoru
kierujg sie obiektywng oceng i osgdem.

4. Rada Nadzorcza sprawuje nadzér nad wprowadzeniem fadu wewnetrznego w Banku oraz
ocenia jego adekwatnosc i skutecznosé. Ocena adekwatnosci i skutecznosci zasad tadu
wewnetrznego jest przeprowadzana tgcznie przy dokonywaniu oceny adekwatnosci i
skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej.

§ 20

1. Cztonkowie Rady Nadzorczej Banku posiadajg kompetencje do nalezytego wykonywania
obowigzkow nadzorowania Banku wynikajgce z:

1) posiadajg wystarczajgcy poziom wiedzy, umiejetnosci i doswiadczenia (kompetencje)
odpowiednie do petnionych przez nich funkcji i powierzonych im obowigzkow; w
tym spetniajg kryteria specyficzne dla niektérych stanowisk lub funkcji wynikajgce z
przepisow prawa;

2) daja rekojmie nalezytego wykonywania obowigzkéw. Rekojmia odnosi sie w
szczegblnosci do reputacji, uczciwosci i rzetelnosci danej osoby oraz zdolnosci do
prowadzenia spraw Banku w sposdb ostrozny i stabilny. Na ocene rekojmi sktadajg
sie w szczegdlnosci nastepujgce kryteria szczegotowe:

a) karalnos¢;
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§21

§22
Jesli

b) reputacja (obejmujgca inne stosowane sankcje i Srodki oraz dobrg opinie);
¢) sytuacja finansowa osoby podlegajgcej ocenie (wptywajaca na jej podatnosé na
ewentualne naciski lub zwiekszajgca sktonnos¢ do akceptacji nadmiernego
ryzyka);
d) niezaleznos¢ osadu, w tym ocena cech behawioralnych i ocena faktycznych i
potencjalnych konfliktéw intereséw;
3) wykazujg zdolnos¢ do poswiecania wystarczajacej ilosci czasu na wykonywanie
swoich obowigzkéw w Banku;
4) nie tgczg nadmiernej ilosci stanowisk lub funkcji poza Bankiem.
Indywidualne kompetencje poszczegdlnych cztonkéw kolegialnej Rady Nadzorczej Banku
uzupetniajg sie w taki sposéb, aby umozliwi¢ zapewnienie odpowiedniego poziomu
kolegialnego sprawowania nadzoru nad wszystkimi obszarami dziatania Banku.
Kazdy z cztonkéw Rady Nadzorczej Banku daje rekojmie nalezytego wykonywania
powierzonych mu obowigzkdw.
W sktadzie Rady Nadzorczej Banku wszystkie osoby wtadajg jezykiem polskim oraz
wykazujg sie odpowiednim doswiadczeniem i znajomoscia polskiego rynku finansowego
niezbednymi w nadzorowaniu Banku na polskim rynku finansowym.
Bank realizuje powyzsze zasady poprzez stosowanie przepiséw prawa powszechnie
obowigzujgcego oraz wytycznych, rekomendacji i zalecen, okreslonych przez Europejski
Urzad Nadzoru Bankowego oraz Komisje Nadzoru Finansowego Spétdzielczy System
Ochrony regulujacych tg materie, z zachowaniem zasady proporcjonalnosci.

Okreslony w Statucie skfad liczebny Rady Nadzorczej jest adekwatny do charakteru i skali
prowadzonej przez Bank dziatalnosci.

W sktadzie Rady Nadzorczej Banku wyodrebniona jest funkcja Przewodniczgcego, ktory
kieruje pracami Rady Nadzorczej. Wybér Przewodniczgcego Rady Nadzorczej Banku
dokonywany jest w oparciu o doswiadczenie oraz umiejetnosci kierowania zespotem.
Rada Nadzorcza powotuje sposrdd siebie Prezydium.

W ramach Rady Nadzorczej powotany zostat Komitet Audytu.

Do sktadu Rady Nadzorczej wybierani sg Cztonkowie Banku, zgodnie z przepisami ustawy
Prawo spétdzielcze.

cztonkowie Rady Nadzorczej Banku zgtoszg zdanie odrebne, informacje oraz powody

zgtoszenia zamieszcza sie w protokole.

§23

1.

Kazdy z cztonkow Rady Nadzorczej powinien wykonywac swojg funkcje w sposéb
aktywny, wykazujac sie niezbednym poziomem zaangazowania w prace Rady Nadzorczej.
Niezbedny poziom zaangazowania przejawia sie w poswiecaniu czasu w wymiarze
umozliwiajgcym nalezyte wykonywanie zadan Rady Nadzorczej Banku.

Pozostata aktywnos¢ zawodowa cztonka Rady Nadzorczej Banku nie odbywa sie

z uszczerbkiem dla jakosci i efektywnosci sprawowanego nadzoru.
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Cztonek Rady Nadzorczej Banku powstrzymuje sie od podejmowania aktywnosci
zawodowej lub pozazawodowej, ktéra mogtaby prowadzi¢ do powstania konfliktu
intereséw lub w inny sposdb wptywaé negatywnie na jego reputacje jako cztonka Rady
Nadzorczej Banku.

Zasady ograniczania konfliktu intereséw okreslone sg w odpowiednich regulacjach
wewnetrznych okreslajgcych miedzy innymi zasady identyfikacji, zarzgdzania oraz
zapobiegania konfliktom interesow, a takze zasady wytgczania cztonka Rady Nadzorczej
Banku w przypadku zaistnienia konfliktu intereséw lub mozliwosci jego zaistnienia.
Powyisze zasady reguluje ,,Regulamin dziatania Rady Nadzorczej Banku Spoétdzielczego
Ziem GOrskich KARPATIA” oraz Polityka powotywania i odwotywania oraz oceny
odpowiedniosci cztonkéw Rady Nadzorczej Banku Spétdzielczego Ziem Gérskich
KARPATIA.

Cztonkowie Rady Nadzorczej, cechujg sie niezaleznoscig osadu, ktdra gwarantuje,

iz kazdy z cztonkéw aktywnie angazuje sie w swoje obowigzki, wydaje wtasne, rozsadne i
obiektywne decyzje prezentujac je w toku dyskus;ji.

W sktadzie Rady Nadzorczej zapewniony jest odpowiedni udziat cztonkéw niezaleznych.
Niezaleznos¢ oznacza, ze cztonek Rady Nadzorczej nie posiada obecnie ani nie posiadat
w przesztosci zadnych powigzan czy relacji zaréwno z Bankiem, jak i z jego Zarzadem,
ktore miatyby wptyw na obiektywng i wywazong ocene sytuacji przez cztonka

i ograniczytoby to zdolnos$¢ cztonka do podejmowania decyzji w sposdb niezalezny.

Bank cyklicznie przeprowadza Indywidualng ocene (pierwotng / wtdérng) odpowiedniosci
kazdego cztonka Rady Nadzorczej Banku oraz zbiorowg ocene odpowiedniosci, ktérej
podlega Rada Nadzorcza Banku.

Rada Nadzorcza powotujac lub odwotujgc Cztonkdw Zarzgdu Banku uwzglednia ocene
spetnienia wymogdw, o ktérych mowa w art. 22aa Ustawy Prawo bankowe oraz kryteria
okreslone w Wytycznych Europejskiego Urzedu Nadzoru Bankowego i Europejskiego
Urzedu Nadzoru Gietd i Papieréw Wartosciowych z dnia 2 lipca 2021 r. (EBA/GL/2021/06)
w sprawie oceny odpowiedniosci cztonkdw organu zarzadzajgcego i 0séb
petnigcych najwazniejsze funkcje (,Wytyczne EBA”).

Posiedzenia Rady Nadzorczej odbywajg sie w jezyku polskim.

Rada Nadzorcza dokonuje regularnej oceny stosowania Zasad tadu korporacyjnego oraz
oceny adekwatnosci i skutecznosci tadu wewnetrznego.

W przypadku niepetnego sktadu Rady Nadzorczej, mniejszego niz minimalna liczba cztonkéw

wskazana w Statucie, konieczne jest zwotanie Zebrania Przedstawicieli w celu niezwtocznego

uzupetnienia sktadu Rady Nadzorczej.

Komitet Audytu — organ nadzorujacy (powotywany ze sktadu Rady Nadzorczej):

W ramach Rady Nadzorczej powotany zostat Komitet Audytu, wyznaczony
w szczegolnosci do:
1) monitorowania procesu sprawozdawczosci finansowej;
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2) monitorowania skutecznosci systemdéw kontroli wewnetrznej, Audytu
Wewnetrznego oraz zarzgdzania ryzykiem, w tym rekomendowanie zlecania
przeprowadzenia dodatkowych badan audytowych przez Spoétdzielnie Systemu
Ochrony;

3) monitorowania wykonywania czynnosci rewizji finansowej, a w szczegdlnosci
przeprowadzania przez firme audytorska badania sprawozdan finansowych,

z uwzglednieniem wszelkich wnioskéw i ustalen Komisji Nadzoru Audytowego
wynikajgcych z kontroli przeprowadzonej w firmie audytorskiej;

4) kontrolowania i monitorowanie niezaleznosci biegtego rewidenta i firmy
audytorskiej w szczegdlnosci w przypadku, gdy na rzecz Banku swiadczone sg przez
firme audytorska inne ustugi niz badanie;

5) dokonywania oceny niezaleznosci biegtego rewidenta oraz wyrazanie zgody
na swiadczenie przez niego dozwolonych ustug niebedacych badaniem w Banku;

6) informowania Rady Nadzorczej Banku o wynikach badania oraz wyjasnianie,

w jaki sposdb badanie to przyczynito sie do rzetelnosci sprawozdawczosci finansowej
w Banku, a takze jaka byta rola Komitetu Audytu w procesie badania;

7) opracowywania polityki wyboru firmy audytorskiej do przeprowadzania badania;

8) opracowywania polityki Swiadczenia przez firme audytorska przeprowadzajaca
badanie, przez podmioty powigzane z tg firmg audytorskg oraz przez cztonka sieci
firmy audytorskiej dozwolonych ustug niebedacych badaniem;

9) okreslania procedury wyboru firmy audytorskiej przez Bank;

10) opracowania zasad postepowania w zakresie procesu ujawniania i wymiany danych i
informacji pomiedzy KNF, firmg audytorska, kluczowym biegtym rewidentem
a komoérka Banku odpowiedzialng za mechanizmy kontrolne w ramach systemu
kontroli wewnetrznej;

11) przedstawiania Radzie Nadzorczej oraz Zebraniu Przedstawicieli, rekomendacji,

o ktérej mowa w art. 16 ust. 2 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 537/2014 z dnia 16.04.2016 r. w sprawie szczegétowych wymogoéw dotyczgcych
ustawowych badan sprawozdan finansowych jednostek interesu publicznego (...),
wskazujgcej m.in. firme audytorskg, ktérej proponuje powierzy¢ badanie ustawowe,
zgodnie z politykami, o ktérych mowa w pkt. 7 i 8;

12) przedktadania zalecert majgcych na celu zapewnienie rzetelnosci procesu
sprawozdawczosci finansowej w Banku.

Pracg Komitetu Audytu kieruje Przewodniczacy.

Cztonkowie Komitetu Audytu cechujg sie niezaleznoscig osgdu oraz posiadaja

kompetencje z dziedziny rachunkowosci lub rewizji finansowe;j.

Komitet Audytu w ramach monitorowania wykonywania czynnosci rewizji finansowej

uzgadnia zasady przeprowadzania czynnosci przez podmiot uprawniony do badania

sprawozdan finansowych, w tym w zakresie proponowanego planu czynnosci.

Komitet Audytu podczas przedstawiania wynikdw czynnosci rewizji finansowej przez

podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych wyraza swojg opinie

o sprawozdaniu finansowym, ktérego dotyczg czynnosci rewizji finansowej.

Wspodtpraca Komitetu Audytu z podmiotem uprawionym do badania sprawozdan

finansowych jest udokumentowana.

Posiedzenia Komitetu Audytu odbywaja sie w jezyku polskim.
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Polityka wynagradzania

§ 27
1.

§28

§29

Bank wprowadzit transparentng ,,Polityke wynagrodzen w Banku Spétdzielczym

Ziem Gorskich KARPATIA” 0s6b zajmujacych istotne stanowiska,
uwzgledniajgca zasade proporcjonalnosci oraz sytuacje finansowg Banku.

Polityka podlega okresowej weryfikacji przez wtasciciela dokumentu wskazanego w
Metryce regulacji oraz ocenie przez Rade Nadzorczg Banku. Przy ustalaniu Polityki
wynagradzania uwzgledniana jest sytuacja finansowa Banku.

Wyniki oceny przestrzegania , Polityki wynagrodzen (...)” s przekazywane organowi
stanowigcemu, tzn. na Zebraniu Przedstawicieli w ramach sprawozdania Rady
Nadzorczej.

Zebranie Przedstawicieli dokonuje oceny, czy ustalona Polityka wynagrodzen sprzyja
rozwojowi i bezpieczestwu dziatania Banku.

Ustalona ,Polityka wynagrodzen (...)” nie stanowi zachety do podejmowania
nadmiernego ryzyka w dziatalnosci Banku.

Wynagrodzenia cztonkdw organu zarzgdzajacego, cztonkdw organu nadzorujgcego lub
0s06b petnigcych kluczowe funkcje sg finansowane i wyptacane ze Srodkdéw Banku.
Ponadto Bank wprowadzit ,,Polityke wynagrodzen w Banku Spétdzielczym Ziem Gérskich
KARPATIA”, ktdra jest neutralna wzgledem ptci.

Bank w ,,Politykach wynagrodzen (...)” powigzat zmienng cze$¢ wynagrodzen osob
zajmujacych kluczowe stanowiska ze stopniem realizacji celéw ESG oraz ze wskaznikiem
ESG.

Wynagrodzenie cztonkéw Rady Nadzorczej ustala sie adekwatnie do petnionej funkcji, a
takze adekwatnie do skali dziatalnosci. Cztonkowie Rady Nadzorczej powotani do pracy w
Komitetach lub Zespotach, sg wynagradzani adekwatnie do dodatkowych zadan
wykonywanych w ramach danego komitetu.

Wysokos¢ wynagrodzenia cztonkdw Rady Nadzorczej ustalone jest przez Zebranie
Przedstawicieli.

Zasady wynagradzania cztonkdw Rady Nadzorczej sg transparentne i zawarte

w uchwale Zebrania Przedstawicieli.

Rada Nadzorcza, odpowiada za wprowadzenie wewnetrznego aktu prawnego
okreslajgcego zasady wynagradzania cztonkdéw Zarzadu Banku, w tym szczegdétowe
kryteria i warunki uzasadniajgce uzyskanie zmiennych sktadnikow wynagrodzenia.

Rada Nadzorcza sprawuje nadzér nad wprowadzong Politykg wynagrodzen, w tym
dokonuje weryfikacji spetnienia kryteriow i warunkow uzasadniajgcych uzyskanie
zmiennych sktadnikdw wynagrodzenia przed wyptatg catosci lub czesci tego
wynagrodzenia.

W odniesieniu do osdb petnigcych kluczowe funkcje odpowiedzialnos¢ za wprowadzenie
odpowiedniego wewnetrznego aktu prawnego i nadzér w tym obszarze cigzy na
Zarzadzie Banku.
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Zmienne sktadniki wynagrodzenia cztonkdéw Zarzagdu Banku lub oséb petnigcych kluczowe
funkcje sg uzaleznione, w szczegdlnosci od obiektywnych kryteriow, jakosci zarzadzania
Bankiem oraz uwzgledniajg dtugoterminowe aspekty dziatania i sposob realizacji celow
strategicznych. Ustalajgc zmienne sktadniki wynagrodzenia uwzglednia sie takze nagrody
lub korzysci, w tym wynikajgce z programéw motywacyjnych oraz innych programéw
premiowych wyptaconych, naleznych lub potencjalnie naleznych.

Polityka informacyjna

§ 30

Bank tworzy wartosci w ujeciu dtugoterminowym oraz buduje fundamenty relacji
pomiedzy Bankiem a jego udziatowcami i Klientami oraz prowadzi przejrzystg ,,Polityke
informacyjng Banku Spoétdzielczego Ziem Gdrskich KARPATIA”, uwzgledniajaca potrzeby
jego udziatowcéw oraz klientdw, udostepniong na stronie internetowej Banku.

Polityka informacyjna Banku oparta jest na utatwianiu dostepu do informacji. W
szczegolnosci publikowane przez Bank raporty zawierajgce informacje finansowe
umieszczane sg na stronie internetowej Banku.

Bank zapewnia udziatowcom réwne traktowanie i rowny dostep do informacji.

Polityka informacyjna okresla w szczegdlnosci zasady i terminy udzielania odpowiedzi
udziatowcom oraz klientom.

Bank udostepnia wszystkim udziatowcom wyczerpujace, jasne i rzetelne informacje
poprzez rozne kanaty informacyjne udostepniane przez Bank.

Polityka informacyjna zapewnia ochrone informacji oraz uwzglednia odrebne regulacje
wynikajgce z przepiséw szczegdlnych regulujgcych funkcjonowanie Banku, w tym
szczegbdtowe regulacje wynikajgce z ustawy Prawo bankowe.

Bank publikuje na tablicy ogtoszen oraz na stronie internetowej wszystkie, wymagane
przepisami prawa informacje zgodnie z zakresem okreslonym w zafaczniku nr 1 do
Polityki informacyjnej Banku Spétdzielczego Ziem Gérskich KARPATIA.

8. Zasady i terminy udzielania odpowiedzi udziatowcom oraz klientom reguluje Instrukcja

rozpatrywania reklamacji oraz zgtoszern w Banku Spoétdzielczym Ziem Gérskich KARPATIA.
Tryb i zasady wnoszenia i rozpatrywania reklamacji Klientéw Banku Spétdzielczego Ziem
Gorskich KARPATIA” publikowane sg na stronie internetowej www.karpatiabs.pl.

Dziatalno$¢ promocyjna i relacje z Klientami

§ 31

1.

2.

W Banku przyjete zostaty regulacje wewnetrzne dotyczgce wprowadzania nowych
produktéw, ktére obejmujg tez rozwdj nowych rynkdéw, produktdéw i ustug oraz znaczace
zmiany dotychczasowych rynkdw, produktdéw i ustug, jak tez wyjgtkowe transakcje, jak
réwniez istotne zmiany powigzanych proceséw (np. nowe zasady outsourcingu) i
systemow (np. procesdow zmian w zakresie informatyki).

Regulacje wewnetrzne w zakresie wprowadzania nowych produktéw zapewniajg
spaojnosc produktdw i zmian ze strategig w zakresie ryzyka i sktonnoscig Banku do
podejmowania ryzyka oraz z odpowiednimi limitami, poprzez uwzglednienie w jej tresci
wszystkich czynnikow, ktére nalezy wzig¢ pod uwage przed podjeciem decyzji o wejsciu
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na nowe rynki, obrocie nowymi produktami, wdrozeniu nowej ustugi lub wprowadzeniu
znaczacych zmian dotychczasowych produktéw lub ustug.

3. Kazdy nowy produkt lub znaczgca zmiana dotychczasowego produktu podlega
zaopiniowaniu przez Komorke ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej, a w zatwierdzeniu
nowych produktéw lub znaczgcych zmian dotychczasowych produktéw, procesow i
systemdéw powinny uczestniczyé m.in. Zespot analiz i inzynierii danych, Komdrka ds.
zgodnosci i kontroli wewnetrznej, Gtdwny Ksiegowy, |0OD, Zesp6t informatyki, pracownik
ds. zgodnosci AMLRO, Zespot Zarzgdzania Sprzedaza.

4. W Banku wdrozona zostata Polityka zatwierdzania nowych produktéw oraz Zasady
zarzadzania zmianami, ktére uwzgledniajg zasady ,Strategii zarzgdzania poszczegélnymi
rodzajami ryzykami” i okreslajg zasady realizacji procesu rozwoju nowych produktéw,
obejmuje zasady wprowadzania nowych produktéw, ustug i rynkdw oraz istotne zmiany
dotychczasowych produktow, ustug i rynkédw, w tym w zakresie bancassurance.

5. Bank zapobiega zjawisku Greenwashing — ktdére polega na stwarzaniu wrazenia, ze dany
produkt oferowany przez firme jest wytwarzany w sposob ekologiczny, zgodny z naturg,
albo mniej szkodzi Srodowisku. Kréotko méwigc, nabywajgc okreslony produkt (lub ustuge)
i bazujgc na informacjach przekazanych przez dang firme, klient moze mie¢ mylne
wrazenie, ze jego wybodr korzystnie wptywa na Srodowisko.

§32

1. Bank wdrozyt zasady opracowania materiatéw promocyjnych i reklamowych, zgodnie z
Zasadami tadu korporacyjnego w ramach instrukcji Zasady zarzgdzania zmianami.

2. Powyzsze Zasady wprowadzajg wymagania odnosnie rzetelnosci, jakosci, poszanowania
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, zasad uczciwego obrotu jak réwniez
dobrych obyczajéw.

3. Bankrzetelnie i w sposéb przystepny dla przecietnego odbiorcy informuje o oferowanym
produkcie lub ustudze, w czasie umozliwiajgcym podjecie decyzji. Bank nie wprowadza
Klienta w bfad.

4. Konstruujgc produkty lub dokonujac organizacji proceséw zwigzanych z dokonywaniem
operacji lub realizacjg obowigzkdéw Banku uwzglednia sie zasade zgodnosci z prawem
przetwarzania danych osobowych. Ochrona danych osobowych jest jednym z
najwazniejszych procesow realizowanych przez Bank Spétdzielczy Ziem Goérskich
KARPATIA.

§33
1. Przekaz reklamowy dotyczacy ustugi lub produktu oferowanego przez Bank albo jego
dziatalnosci, dalej jako ,,przedmiot reklamowany”, zgodnie z zasadami przyjetymi
w Banku, jest rzetelny.
Przekaz reklamowy w sposéb jasny wskazuje, jakiego produktu lub ustugi dotyczy.
3. Przekaz reklamowy nie eksponuje korzysci w taki sposob, ktdry powodowatby
umniejszenie znaczenia kosztow i ryzyk zwigzanych z nabyciem produktu lub ustugi.
4. Przekaz reklamowy zgodnie z zasadami przyjetymi w Banku nie powinien wprowadzaé w
btad, ani stwarza¢ mozliwosci wprowadzenia w btgd w szczegdlnosci co do:
1) charakteru prawnego przedmiotu reklamowanego, w tym praw i obowigzkéw
klienta,
2) tozsamosci podmiotu reklamujacego,
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3) istotnych cech przedmiotu reklamowanego,

4) korzysci, ktére mozna osiggna¢ nabywajac lub korzystajac z przedmiotu
reklamowanego oraz okresu, w ktéorym powstaja,

5) ponoszonych przez klienta catkowitych kosztéw zwigzanych z nabyciem lub
korzystaniem z przedmiotu reklamowanego oraz okresu, ktérego te koszty dotyczg,

6) czasu, wartosci i terytorialnej dostepnosci przedmiotu reklamowanego,

7) ryzyka zwigzanego z nabyciem lub korzystaniem z przedmiotu reklamowanego.

5. Przy tworzeniu oraz publikacji przekazu reklamowego, zgodnie z przyjetymi zasadami,
Bank, w szczegélnosci:

1) czuwa nad charakterem i konstrukcjg przekazéw reklamowych przygotowywanych
i publikowanych w imieniu Banku lub na jego rzecz,

2) zapewnia odbiorcy mozliwosé swobodnego zapoznania sie ze wszystkimi tresciami
sktadajacymi sie na przekaz, w szczegdlnosci ze wszelkiego rodzaju wskazaniami
i zastrzezeniami stanowigcymi integralng czes¢ przekazu reklamowego,

3) zapewnia, aby rozwigzania graficzne zastosowane w przekazie reklamowym nie
utrudniaty odbiorcy zapoznania sie z istotnymi informacjami przedmiotu
reklamowanego w tym przekazie, w szczegélnosci z informacjami wymaganymi
przepisami prawa oraz rekomendacjami nadzorczymi,

4) podaje zrodto prezentowanych informacji, jezeli przekaz reklamowy odwotuje sie
do wynikéw sondazy, badan statystycznych, rankingéw, ratingéw lub innych
danych.

§34

Proces oferowania produktéw lub ustug finansowych powinien by¢ prowadzony przez

odpowiednio przygotowane osoby w celu zapewnienia rzetelnosci przekazywanych klientom

informacji oraz udzielania im zrozumiatych wyjasnien.

§35

1. Bank dokfada staran, aby oferowane produkty lub ustugi finansowe byty adekwatne do
potrzeb klientdéw, do ktdrych sg kierowane.

2. Na etapie przedstawiania charakteru i konstrukcji rekomendowanego produktu lub ustugi
finansowej Bank oraz podmioty z nimi wspétpracujgce uwzgledniajg potrzeby, o ktérych
mowa w ust. 1, w szczegblnosci co do indywidualnej sytuacji klienta, w tym wiedzy i
doswiadczenia na rynku finansowym, a tam gdzie to uzasadnione, pozgdanego czasu
trwania inwestycji oraz poziomu akceptacji ryzyka.

§36

Bank oraz wspotpracujgce z nim podmioty powinny rzetelnie i w sposéb przystepny dla
przecietnego odbiorcy informowac o oferowanym produkcie lub ustudze, w tym w
szczegblnosci o charakterze i konstrukcji tego produktu lub ustugi, korzysciach oraz
czynnikach warunkujgcych osiggniecie ewentualnego zysku, a takze o wszelkich ryzykach z
nimi zwigzanych, w tym o optatach i kosztach (rowniez zwigzanych z wczesniejszg rezygnacjq z
produktu lub ustugi).

§ 37
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1. Wszelkie niezbedne informacje dotyczace charakteru i konstrukcji produktu lub ustugi
finansowej, majace znaczenie dla podjecia przez klienta decyzji, s3 udostepniane klientom
w taki sposob, aby w odpowiednim czasie przed zawarciem umowy mieli oni mozliwos¢
swobodnego zapoznania sie z ich trescig.

2. Postanowienia umowy, w tym wzorce umowy oraz istotne informacje na temat umowy
zamieszczone w innych dokumentach, sg przedstawione klientowi przez Bank oraz
podmioty z nim wspotpracujgce przed podjeciem przez niego decyzji co do zawarcia
umowy.

3. Jesli w ocenie klienta nie jest mozliwe zapoznanie sie z przedstawionymi dokumentami
na miejscu Bank przekazuje klientowi na koszt wtasny kopie odpowiednich dokumentéw.

4. Bank podejmuje odpowiednie dziatania i doktada nalezytej starannosci, aby wzorce
umow nie zawieraty postanowien niejednoznacznych.

§38

1. Bank opracowuje i udostepnia klientom jasne i przejrzyste zasady rozpatrywania
reklamacji.

2. Bank posiada klarowng instrukcje przyjmowania i rozpatrywania skarg, reklamacji
i zgtoszen, tj. Instrukcja rozpatrywania reklamacji oraz zgtoszen w Banku Spoétdzielczym
Ziem Gorskich KARPATIA.

3. Bank prowadzi zorganizowang forme rozpatrywania skarg, reklamacji i zgtoszen oraz
podejmuje dziatania zaradcze zmierzajgce do ograniczenia sytuacji, powodujgcych ich
wystepowanie w przysztosci.

4. Proces rozpatrywania skarg, reklamacji i zgtoszen przez Bank prowadzony jest
niezwtocznie, zgodnie z odpowiednio obowigzujgcymi przepisami prawa, a takze cechuje
sie rzetelnoscia, wnikliwosciag, obiektywizmem oraz poszanowaniem powszechnie
obowigzujgcych przepisdéw prawa, zasad uczciwego obrotu i dobrych obyczajéw.

5. Tre$¢ odpowiedzi na reklamacje zawiera, o ile to mozliwe, petne i wyczerpujace
uzasadnienie faktyczne i prawne, stosownie do zarzutéw zamieszczonych w reklamaciji.

6. Bank dazy do polubownego rozwigzywania sporéw ze swoimi klientami.

§39

Bank, dochodzgc swoich roszczen, w szczegdlnosci prowadzgc dziatania windykacyjne wobec
klientéw dziata profesjonalnie i dba o reputacje instytucji zaufania publicznego.

§40

Bank przekazuje Klientom wszystkie, niezbedne do podjecia decyzji dokumenty zwigzane
z produktami bankowymi. W przypadku, gdyby dokumentacja wymagata uzupetnienia,
zgodnie z przepisami prawa — Bank przekaze klientom dokumenty w uzgodniony z nimi
Sposob.

Kluczowe systemy i funkcje wewnetrzne (system zarzgdzania ryzykiem i system kontroli
wewnetrznej)

§41
1. Bank posiada adekwatny, efektywny i skuteczny system kontroli wewnetrznej majgcy na
celu zapewnienie:
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1) prawidtowosci procedur administracyjnych i ksiegowych, a takze wiarygodnej
sprawozdawczosci finansowej oraz rzetelnego raportowania wewnetrznego
i zewnetrznego,
2) zgodnosci dziatania z przepisami prawa oraz rekomendacjami nadzorczymi,
a takze regulacjami wewnetrznymi, w tym dotyczgcymi zarzadzania ryzykiem.
2. Osigganie celu wymienionego w ust. 1 nastepuje poprzez zapewnienie przez system
kontroli wewnetrznej osiggania celéw w zakresie:

1) skutecznosci i efektywnosci dziatania Banku;

2) wiarygodnosci sprawozdawczosci finansowej;

3) przestrzegania zasad zarzgdzania ryzykiem w Banku;

4) zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa, regulacjami

wewnetrznymi i standardami rynkowymi.

3. Na proces zapewniania realizacji celéw systemu kontroli wewnetrznej sktada sie:

organizacja kontroli wewnetrznej, mechanizmy kontrolne, szacowanie
ryzyka nieosiggniecia celéw kontroli wewnetrznej, zmierzajgce do dostosowania

mechanizmdéw kontrolnych do wielkosci ryzyka zaistnienia nieprawidtowosci, a takze
niezalezne monitorowanie przestrzeganie mechanizméw kontrolnych, oraz raportowanie
w ramach funkcji kontroli.

4. W ramach organizacji systemu kontroli wewnetrznej Bank wyodrebnia:

1) funkcje kontroli majgca za zadanie zapewnienie przestrzegania mechanizmoéw
kontrolnych dotyczgcych w szczegdlnosci zarzgdzania ryzykiem w Banku, ktéra
obejmuje stanowiska, grupy ludzi lub jednostki organizacyjne odpowiedzialne za
realizacje zadan przypisanych tej funkcji;

2) Komorke ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej majaca za zadanie identyfikacje,
ocene, kontrole i monitorowanie ryzyka braku zgodnosci dziatalnosci Banku z
przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi i standardami rynkowymi oraz
przedstawianie raportéw w tym zakresie. Dziatanie Komérki szczegétowo okresla
Polityka zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci w Banku Spétdzielczym Ziem
Gorskich KARPATIA oraz Regulamin funkcjonowania Komorki ds. zgodnosci i kontroli
wewnetrznej zatwierdzany przez Zarzad oraz Rade Nadzorczg Banku. Powotywanie i
odwotywanie osoby kierujgcej Komadrka ds. zgodnosci odbywa sie za zgodg Rady
Nadzorczej. Osoba kierujgca Komédrka ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej
uczestniczy w posiedzeniach organu zarzadzajgcego, organu nadzorujgcego i
Komitetu Audytu, dokonuje monitorowania przestrzegania mechanizmow
kontrolnych, a takze prowadzenia i aktualizowania matrycy funkcji kontroli.

3) niezalezng funkcje Audytu Wewnetrznego majaca za zadanie badanie i ocene, w
sposdb niezalezny i obiektywny, adekwatnosci i skutecznosci systemu zarzgdzania
ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej, z wytagczeniem Komoérki Audytu
Wewnetrznego.

5. Bank dokonuje powigzania proceséw uznanych za istotne z celami, o ktdrych mowa
w ust. 2.
6. Na funkcje kontroli, sktadaja sie:

1) mechanizmy kontrolne;

2) niezalezne monitorowanie przestrzegania mechanizméw kontrolnych;

3) raportowanie w ramach funkcji kontroli.
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7. Bank dokumentuje proces zapewnienia realizacji celow systemu kontroli wewnetrznej, w
tym sporzadza opis, w formie Matrycy funkcji kontroli, powigzania celéw, o ktérych
mowa w ust. 2 z procesami w dziatalnosci Banku, ktére przez Bank zostaty uznane za
istotne, oraz kluczowymi mechanizmami kontrolnymi i niezaleznym monitorowaniem
przestrzegania tych mechanizmoéw kontrolnych.

8. Zasady przeprowadzania testowania (kontroli wewnetrznej) oraz Matryce funkcji kontroli
opisuje, zatwierdzony przez Rade Nadzorczg ,, Regulamin systemu kontroli wewnetrznej w
Banku Spétdzielczym Ziem Gérskich KARPATIA”.

§42

1. System kontroli wewnetrznej obejmuje wszystkie trzy poziomy zarzadzania w strukturze
organizacyjnej Banku.

2. Rada Nadzorcza okresowo, zgodnie z zapisami Rekomendacji H dokonuje oceny
mechanizmdw oraz skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej w oparciu o oceny
wewnetrzne i zewnetrzne, na podstawie opinii Komitetu Audytu.

3. Bank zapewnit niezaleznos¢ funkcji zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci na podstawie
zapiséw ,,Polityki zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci w Banku Spoétdzielczym Ziem
Gorskich KARPATIA” oraz Regulaminu funkcjonowania Komérki ds. zgodnosci.

4. Powotywanie i odwotywanie osoby kierujgcej Komorka ds. zgodnosci i kontroli
wewnetrznej odbywa sie za zgodg Rady Nadzorcze;.

§43

1. Zarzad Banku opracowuje i wdraza adekwatny, efektywny i skuteczny system kontroli
wewnetrznej, a Rada Nadzorcza Banku dokonuje okresowej oceny adekwatnosci,
efektywnosci i skutecznosci catosci systemu kontroli wewnetrznej w tym funkcji kontroli
oraz Komorki ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej.

2. Bank zapewnia ustanowienie, utrzymanie i regularne aktualizowanie pisemne regulacji
wewnetrznych w zakresie kontroli wewnetrznej obejmujgcych jednostki organizacyjne na
wszystkich poziomach struktury organizacyjnej oraz komunikuje pracownikom istotne
zmiany w zakresie systemu kontroli wewnetrznej.

3. Pracownikom Banku w ramach obowigzkdéw stuzbowych przypisane sg odpowiednie
zadania zwigzane z zapewnianiem realizacji celdw systemu kontroli wewnetrzne;.

§44

1. Bank opracowuje i wdraza efektywng, skuteczng i niezalezng funkcje zapewniania
zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi oraz
z uwzglednieniem rekomendacji nadzorczych.

2. Sposdb organizacji funkcji zapewnienia zgodnosci w Banku gwarantuje niezaleznos¢
wykonywania zadan w tym zakresie oraz dysponowanie wystarczajgcymi uprawnieniami,
statusem i zasobami.

3. Pracownicy Komoérki ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej posiadajg wystarczajgca
wiedze, umiejetnosci i doswiadczenie w odniesieniu do nadzoru zgodnosci z prawem
i odpowiednich procedur, jak réwniez Bank zapewnia im dostep do regularnych szkolen
w tym zakresie.
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4. Komorka ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej powinna doradzac Zarzgdowi w sprawie
srodkdéw jakie nalezy podjgé w celu zapewnienia zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami,
zasadami, regulacjami oraz standardami oraz ocenia¢ wptyw zmian na dziatalnos¢ Banku.

§ 45

1. Bank zapewnia efektywng, skuteczng i niezalezng funkcje Komaérki Audytu

Wewnetrznego majgcg w szczegdlnosci za zadanie regularne badanie adekwatnosci,
skutecznosci i efektywnosci, w szczegdlnosci systemu kontroli wewnetrznej,
funkcji zapewnienia zgodnosci i systemu zarzadzania ryzykiem.

2. Sposdb organizacji funkcji Komérki Audytu Wewnetrznego gwarantuje niezaleznosé
wykonywania zadan w tym zakresie.

2. Audyt Wewnetrzny Banku wykonywany jest na podstawie art. 10 ust. 2 Ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 roku Prawo bankowe, na zasadach okreslonych w Umowie Systemu
Ochrony Zrzeszenia BPS przez jednostke zarzagdzajgcg Systemem Ochrony BPS-
Spotdzielnie, dziatajgca pod firmg ,Spétdzielnia Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS”, ul.
Grzybowska 81, 00-844 Warszawa, ktérej akta rejestrowe sg przechowywane w Sadzie
Rejonowym dla miasta stotecznego Warszawy w Warszawie Xlll Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, numer KRS 0000572997, nr NIP 527-27-43-717.

3. Osoba kierujgca komodrka Audytu Wewnetrznego w jednostce zarzgdzajgcej Systemem
Ochrony oraz osoba kierujgca Komadrka ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej Banku maja
zapewniong mozliwos¢ bezposredniego komunikowania sie z Zarzagdem oraz Radg
Nadzorczg Banku, a ponadto Komérka ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej Banku ma
mozliwos$¢é bezposredniego i jednoczesnego raportowania do tych organéw.

§ 46

1. W Banku wdrozono adekwatny i skuteczny, dostosowany do skali, ztozonosci dziatalnosci i
profilu ryzyka system zarzgdzania ryzykiem uwzgledniajgcy strategie zarzadzania ryzykiem

obejmujacg tolerancje na ryzyko okreslong przez Bank (w tym okreslit limity strategiczne
dla ryzyk istotnych).

2. Na proces zarzadzania ryzykiem sktada sie jego identyfikacja, pomiar, szacowanie,
monitorowanie oraz stosowanie mechanizmow kontrolujgcych i ograniczajgcych
zidentyfikowany, zmierzony lub oszacowany poziom ryzyka, a takze sprawozdawczo$é
dotyczaca ryzyka, tak aby Zarzad i wszystkie stosowne organy otrzymywaty w
stosownym czasie dokfadne, zwiezte, zrozumiate i istotne sprawozdania oraz mogty
wymieniaé stosowne informacje dotyczace identyfikacji, pomiaru lub oceny i
monitorowania ryzyka oraz zarzgdzania nim.

3. System zarzadzania ryzykiem zorganizowany jest adekwatnie do charakteru, skali
i ztozonosci prowadzonej dziatalnosci przy uwzglednieniu strategicznych celéw Banku,

w tym strategii zarzgdzania ryzykiem uwzgledniajgcej tolerancje na ryzyko okreslong
przez Bank.

4. W Banku funkcjonuje Zespét analiz i inzynierii danych, bedaca elementem systemu
zarzadzania ryzykiem, podlegta bezposrednio Prezesowi Zarzgdu, zajmuje sie
monitorowaniem i analizg ryzyk wystepujacych w dziatalnos$ci Banku, sporzadzajgc
raporty i analizy zgodnie z ,Instrukcjg SIZ”. Komérka ta odpowiedzialna jest za
zarzadzanie ryzykiem na drugim poziomie, w zakresie, o ktérym mowa w § 3 ust. 1 pkt.
2) Rozporzadzenia Ministra Finansow, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 8 czerwca
2021 r. w sprawie systemu zarzgdzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej oraz
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10.

11.

12.

polityki wynagrodzen w bankach. Stanowi ona drugi poziom funkcjonujgcego w Banku
systemu zarzadzania ryzykiem (Il linie obrony), jest niezalezna (ale nie odizolowana) od
jednostek biznesowych, w ktérych kontroluje ryzyko, usytuowanych na pierwszym
poziomie.

Niezaleznie od zadan przypisanych komdérkom organizacyjnym Banku i innym jego
organom, odpowiedzialno$¢ za skuteczne zarzgdzanie ryzykiem ponosi Zarzad Banku.
Cztonkowie Zarzadu, uwzgledniajgc charakter, skale i ztozonos$¢ prowadzonej dziatalnosci
nie facza odpowiedzialnosci za zarzagdzanie danym ryzykiem z odpowiedzialnoscia za
obszar dziatalnosci generujacy to ryzyko.

Funkcje Cztonka Zarzadu nadzorujgcego zarzadzanie ryzykiem istotnym petni Prezes
Zarzadu.

Rada Nadzorcza zatwierdza i nadzoruje realizacje strategii zarzadzania ryzykiem,
sprawujgc nadzor nad skutecznoscia zarzadzania ryzykiem w oparciu o raporty
generowane przez klarowny system informacji zarzagdczej. Zarzad Banku zapewnia
otrzymywanie przez Rade Nadzorczg Banku regularnej i aktualnej informacji o ryzyku
zidentyfikowanym w obecnej lub przysztej dziatalnosci Banku, charakterze, skali i
ztozonosci ryzyka oraz dziataniach podejmowanych w ramach zarzadzania tym ryzykiem,
w tym takze informacji od komodrki Audytu Wewnetrznego Spétdzielni lub Komérki ds.
zgodnosci i kontroli wewnetrznej Banku lub innej komdrki lub osoby odpowiedzialnej w
Banku za ten obszar.

Bank dziata zgodnie z zasadami odpowiedzialnosci za otoczenie, w ktérym funkcjonuje.
Ryzyko ESG - oznacza mozliwo$¢ negatywnego finansowego wptywu na instytucje,
wynikajgcego z biezgcego lub przysztego wptywu czynnikdéw ESG na jej
Klientow/Kontrahentéw. Bank stosuje kompleksowe podejscie do zarzgdzania ryzykiem
ESG, wtgczajac je w odpowiedni sposéb do istniejgcych ram zarzgdzania ryzykiem
poprzez dostosowanie strategii biznesowej strategii zarzadzania ryzykami oraz
powigzanego z nimi apetytu na ryzyko, a takze ustanowienie przejrzystego podziatu rol i
obowigzkéw we wszystkich trzech liniach obrony.

Bank uwzglednia czynniki srodowiskowe, spoteczne i zwigzane z zarzgdzaniem, a takze
ryzyka powigzane w swoich apetytach na ryzyko kredytowe oraz zasad postepowania

w zakresie zarzgdzania ryzykiem, zasadach postepowania i procedurach dotyczacych
ryzyka kredytowego, przyjmujac podejscie holistyczne.

Przy okreslaniu apetytu na ryzyko, zasad postepowania i procedur Bank bierze pod
uwage ryzyka zwigzane z czynnikami srodowiskowymi, spotecznymi i zwigzanymi
z zarzgdzaniem wptywajgce na sytuacje finansowg kredytobiorcow, a w szczegdlnosci
potencjalny wptyw czynnikéw srodowiskowych i zmiany klimatu. Ryzyko zwigzane ze
zmiang klimatu moggce przektadac sie na wyniki finansowe kredytobiorcéw moze przede
wszystkim zmaterializowac sie jako ryzyko fizyczne, np. ryzyko kredytobiorcy wynikajgce z
fizycznych skutkéw zmiany klimatu, w tym ryzyko odpowiedzialnosci prawnej za
przyczynianie sie do zmian klimatu, lub ryzyko przeksztatcenia, np. ryzyko kredytobiorcy
wynikajgce z przejscia na niskoemisyjng gospodarke odporng na zmiany klimatu. Ponadto
wystgpi¢ mogg rdwniez innego rodzaju ryzyka, takie jak zmiany na rynku i zmiany
preferencji konsumenckich oraz ryzyko prawne, ktére moze wptywac na wyniki aktywow
bazowych.

Bank ksztattuje swoje zasady postepowania i procedury w zakresie udzielania kredytow
zréwnowazonych srodowiskowo w kontekscie wtasnych celéw nadrzednych oraz strategii
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i polityki zwigzanej ze zrGwnowazonym finansowaniem. W szczegélnosci Bank okresla
cele jakosciowe oraz — w stosownych przypadkach —ilosciowe, aby wspiera¢ rozwdj i
integralnos¢ udzielania kredytéw zrownowazonych srodowiskowo, jak rowniez ocenia, w
jakim zakresie rozwdj ten wpisuje sie w ogdlne cele zwigzane z klimatem i réwnowagg
srodowiskowg lub przyczynia sie do ich realizacji.

Wykonywanie uprawnien z aktywéw nabytych na ryzyko klienta

§ 47
Nie dotyczy Banku, poniewaz nie prowadzi ww. dziatalnosci.

Identyfikacja, zarzgdzanie i zapobieganie konfliktowi interesu

§ 48

1. Zarzad Banku opracowuje, zatwierdza oraz wprowadza w zycie, sporzadzong w formie
pisemnej i zatwierdzong przez Rade Nadzorczg, skuteczng Polityke przeciwdziatania i
zarzadzania konfliktem interesdw w Banku Spoétdzielczym Ziem Gorskich KARPATIA.

2. W Banku obowigzujg odpowiednie regulacje, majgce na celu identyfikacje i ocene
rzeczywistych oraz potencjalnych konfliktdw intereséw, zarzadzania nimi i ich
minimalizacji lub zapobiegania im.

3. Niezaleznie od przyjetych w tym zakresie regulacji, Bank w ramach swoich zasad
organizacyjnych i administracyjnych podejmuje odpowiednie kroki w celu wykluczenia
niekorzystnego wptywu konfliktéow interesdw na interesy ich klientéw, w szczegdlnosci
poprzez:

1) odpowiedni podziat obowigzkéw, np. powierzenie czynnosci bedgcych w konflikcie
w zwigzku z przetwarzaniem transakcji lub swiadczeniem ustug réznym osobom badz
powierzenie odpowiedzialnosci za nadzér i sprawozdawczos¢ w odniesieniu do
czynnosci bedgcych w konflikcie réznym osobom;

2) ustanowienie barier informacyjnych, np. przez fizyczne rozdzielenie okreslonych linii
biznesowych lub jednostek; oraz

3) ustanowienie odpowiednich procedur w odniesieniu do transakcji dokonywanych
z jednostkami powigzanymi, np. wymogu, aby byly one dokonywane na zasadach
rynkowych.

2. Zarzadzanie fadem korporacyjnym ma za zadanie m.in. unikanie konfliktdw interesdw,
zdefiniowanych w ,,Polityce przeciwdziatania i zarzgdzania konfliktem intereséw w Banku
Spotdzielczym Ziem Gérskich KARPATIA”.

§49
Rada Nadzorcza dokonuje regularnej oceny stosowania Zasad tadu korporacyjnego oraz
zasad tadu wewnetrznego w cyklach okreslonych w Zasadami Sporzadzania Informacji
Zarzadczej w Banku Spétdzielczym Ziem Gérskich KARPATIA”, a wyniki tej oceny sg
udostepniane na stronie internetowej Banku oraz przekazywane Zarzgdowi i udziatowcom
podczas Zebran Grup Cztonkowskich, a takze podczas Zebrania Przedstawicieli.

§ 50

Przestrzeganie Zasad tadu korporacyjnego (...) oraz zasad tadu wewnetrznego poddawane sg

ocenie w ramach systemu kontroli wewnetrznej.
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§51

1. Niniejsza Polityka podlega okresowym przeglagdom oraz ocenie jej realizacji przez Rade
Nadzorcza, zgodnie z ,Zasadami Sporzadzania Informacji Zarzadczej w Banku
Spotdzielczym Ziem Gérskich KARPATIA”.

2. Niniejsza Polityka oraz jej zmiany wchodzg w zycie z dniem podjecia uchwaty przez
Zarzad i Rade Nadzorczg Banku.

3. Niniejsza Polityka oraz wyniki oceny jej przestrzegania podlegajg publikacji na stronie
internetowej Banku: www.karpatiabs.pl.
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