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§1

CELE | ORGANIZACJA SYSTEMU KONTROLI WEWNETRZNEJ

Cele systemu kontroli wewnetrznej

W Banku Spétdzielczym Ziem Gdrskich KARPATIA, zwanym dalej Bankiem funkcjonuje

system kontroli wewnetrznej, ktérego celem, zgodnie z art. 9c ust. 1 Prawa bankowego, jest

zapewnienie:

1)
2)
3)
4)

§2

skutecznosci i efektywnosci dziatania Banku;
wiarygodnos¢ sprawozdawczosci finansowej;
przestrzeganie zasad zarzgdzania ryzykiem;

zgodnos$¢ dziatania Banku z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi i standardami
rynkowymi.

Zasady funkcjonowania Systemu Kontroli Wewnetrznej

System kontroli wewnetrznej funkcjonujgcy w Banku oparty jest o rozwigzania wynikajace z:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

§3

ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe;

ustawy z dnia 7 grudnia 2000 r. o funkcjonowaniu bankéw spoétdzielczych, ich zrzeszaniu
sie i bankach zrzeszajgcych, zwanej w dalszej czesci ,,Ustawg”;

rozporzadzenia Ministra Finanséw, Funduszy i Polityki regionalnej z dnia 8 czerwca 2021
roku w sprawie systemu zarzgdzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej oraz
polityki wynagrodzen w bankach, zwanego w dalszej czesci ,,rozporzadzeniem” z
pdzniejszymi zmianami;

Rekomendacji H Komisji Nadzoru Finansowego dotyczacej systemu kontroli
wewnetrznej w bankach;

Wytycznych dotyczacych wdrozenia Rekomendacji H Komisji Nadzoru Finansowego
dotyczacej systemu kontroli wewnetrznej w bankach wydanej w kwietniu 2017 r.,
wydane przez SSOZ BPS w grudniu 2020,

innych powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa oraz dobrych praktyk w zakresie
funkcji audytu oraz systemu kontroli wewnetrznej.

Funkcja kontroli

1.

Na funkcje kontroli sktadaja sie:
1) mechanizmy kontrolne;

2) niezalezne monitorowanie przestrzegania mechanizméw kontrolnych;
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3) raportowanie w ramach funkcji kontroli.

W Banku przypisuje sie mechanizmy kontrolne wyodrebnionym w swojej dziatalnosci
procesom istotnym, z jednoczesnym powigzaniem z celami systemu kontroli
wewnetrznej, o ktérych mowa w § 1.

Bank zapewnia dokumentacje funkcji kontroli w szczegdlnosci przez:

1) rejestrowanie kazdej operacji, transakcji, produktu i ustugi oraz opis systemu,
procesu, struktury organizacyjnej;

2) opis, w formie matrycy funkcji kontroli, powigzania celéw, o ktorych mowaw § 1,
z procesami w dziatalnosci Banku, ktére przez Bank zostaty uznane za istotne, oraz
kluczowymi mechanizmami kontrolnymi i niezaleznym monitorowaniem
przestrzegania tych mechanizméw kontrolnych.

Struktura Systemu Kontroli Wewnetrznej

1.

§5

Funkcjonujgcy w Banku system kontroli wewnetrznej zorganizowany jest
na trzech niezaleznych poziomach:

1) pierwszy poziom (linia obrony) to funkcja zarzadzania ryzykiem w dziatalnosci
operacyjnej Banku;

2) drugi poziom (linia obrony) to funkcja zarzadzania ryzykiem realizowana przez
specjalnie do tego powotane stanowiska lub komdrki organizacyjne w strukturach
Banku niezalezne od zarzadzania ryzykiem na pierwszym poziomie, w tym
dziatalno$é Komorka ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej;

3) trzeci poziom (linia obrony) to funkcja audytu wewnetrznego realizowana przez
Spotdzielnie Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS, zwang dalej SSOZ BPS.

Schemat Struktury Systemu Kontroli Wewnetrznej w Banku zostat przedstawiony w
Zatgczniku nr 1.

Kontrola realizowana na pierwszym poziomie

1.
2.

Kontrola realizowana na pierwszym poziomie pozostaje w kompetencji Banku.

Celem kontroli realizowanej na pierwszym poziomie jest zapewnienie zgodnosci
wykonywanych czynnosci z procedurami wewnetrznymi, a takze biezgce reagowanie na
stwierdzone nieprawidtowosci oraz monitorowanie mechanizméw kontrolnych.
Kontrola ta obejmuje stanowiska, jednostki i komérki organizacyjne odpowiedzialne za
realizacje zadan przypisanych tej funkcji.

Kontrola sprawowana jest w zakresie jakosci i poprawnosci wykonywanych czynnosci
przez kazdego pracownika oraz dodatkowo przez osoby z nim wspodtpracujgce i jego



§6

bezposredniego przetozonego oraz wszystkie osoby, ktérym czynnosci kontrolne
wyznaczono w zakresach obowigzkdw.

Kontrola realizowana na drugim poziomie

1.
2.

3.

4.

§7

Kontrola realizowana na drugim poziomie pozostaje w kompetencji Banku.

Kontrola realizowana na drugim poziomie to czynnosci kontrolne realizowane przez
specjalnie dedykowane do tego stanowiska lub komorki organizacyjne Banku, niezalezne
od zarzadzania ryzykiem i kontroli wykonywanych na pierwszym poziomie,

z zachowaniem zasady braku konfliktu intereséw w realizacji czynnosci kontrolnych.

W Banku komérkami drugiego poziomu s3:
a) Komodrka ds. zgodnosci i kontroli wewnetrzne;j,
b) Zespdt Analitykdow Kredytowych,
c) Zespot Bezpieczenstwa,
d) Zespot kadrowo —administracyjny,
e) Zespot monitoringu,
f) Naczelnik Wydziatu zarzadzania ryzykiem kredytowym,
g) Zespdtanaliziinzynierii danych,
h) Inspektor Ochrony Danych,
i) Zespot sprawozdawczosci i planowania,
j) Zespot windykacji i restrukturyzaciji,
k) Komitet Kredytowy.

Kontrola, o ktérej mowa w ust. 1 ma charakter ciggty i kompleksowy. Celem kontroli
realizowanej na drugim poziomie jest ocena skutecznosci mechanizmoéw kontrolnych na
pierwszym i drugim poziomie oraz ocena prawidtowosci przestrzegania zasad zarzgdzania
ryzykiem w dziatalnos$ci Banku.

W strukturach Banku dziatajg adekwatne mechanizmy zapewniajgce niezalezno$é
Komérki ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej.

Kontrola realizowana na trzecim poziomie

1.

Kontrola realizowana na trzecim poziomie to funkcja audytu wewnetrznego (audyt
wewnetrzny) realizowana przez Pion Audytu SSOZ BPS, ktéra ma za zadanie badanie i
ocene, w sposbb niezalezny i obiektywny, adekwatnosci i skutecznosci systemu
zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej Banku.



2. Audyt wewnetrzny polega na okresowym badaniu, ocenie i doskonaleniu istniejgcych
wdrozonych mechanizmow kontroli wewnetrznej oraz ich praktycznego stosowania.
Audyt wewnetrzny ocenia zaréwno zaprojektowanie jak i efektywnos¢ kontroli
realizowanych na pierwszym i drugim poziomie, a takze ocenia skutecznosc i
adekwatnosc¢ systemu zarzgdzania ryzykiem.

3. W strukturach SSOZ BPS dziatajg adekwatne mechanizmy zapewniajgce niezaleznos¢
funkcji audytu wewnetrznego.

I. ODPOWIEDZIALNOSC ORGANOW ZARZADZAJACYCH
| NADZORUJACYCH ZA ZAPROJEKTOWANIE, WPROWADZENIE
ORAZ ZAPEWNIENIE SKUTECZNEGO | ADEKWATNEGO

SYSTEMU KONTROLI WEWNETRZNEJ
§8

Zarzad Banku

1. Do obowigzkéw Zarzgdu Banku nalezy zaprojektowanie, wprowadzenie oraz
zapewnianie we wszystkich jednostkach i komadrkach organizacyjnych
Banku funkcjonowania adekwatnego i skutecznego systemu kontroli wewnetrznej, ktéry
obejmuje funkcje kontroli, Komérke ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej. Zarzad
zapewnia niezaleznos¢ Komorce ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej oraz srodki
finansowe niezbedne do skutecznego wykonywania zadan oraz systematycznego
podnoszenia umiejetnosci i kwalifikacji pracownikéw tej komérki.

2. Zarzad Banku podejmuje dziatania majace na celu zapewnienie ciggtosci dziatania
systemu kontroli wewnetrznej, w tym wtasciwej wspdtpracy wszystkich pracownikow
w ramach funkcji kontroli oraz wspétpracy z Komérka ds. zgodnosci i kontroli
wewnetrznej oraz SSOZ BPS w ramach realizacji funkcji audytu wewnetrznego, a takze
zapewnienie dostepu pracownikom realizujgcym te funkcje do niezbednych
dokumentéw zrédtowych, w tym zawierajgcych informacje prawnie chronione, w
zwigzku z wykonywaniem przez nich obowigzkdéw stuzbowych.

3. W przypadku wykrycia nieprawidtowosci przez system kontroli wewnetrznej Zarzad
Banku podejmuje odpowiednie dziatania w celu usuniecia stwierdzonych
nieprawidtowosci, w tym okreslone srodki naprawcze i dyscyplinujgce.

4. W ramach zapewniania przez system kontroli wewnetrznej przestrzegania przepiséw
prawa, regulacji wewnetrznych oraz standardéw rynkowych Zarzad Banku:

1) odpowiada za efektywne zarzgdzanie w Banku ryzykiem braku zgodnosci,
rozumianym jako ryzyko skutkow nieprzestrzegania przepiséw prawa, regulacji
wewnetrznych oraz standardéw rynkowych;



§9

2) odpowiada za opracowanie Polityki zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci,
zapewnienie jej przestrzegania i sktadanie Komitetowi Audytu Banku i Radzie
Nadzorczej Banku raportéw w sprawie zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci;

3) w przypadku wykrycia nieprawidtowosci w stosowaniu Polityki zarzgdzania ryzykiem
braku zgodnosci, Zarzad Banku podejmuje odpowiednie dziatania w celu usuniecia
tych nieprawidtowosci, w tym srodki naprawcze lub dyscyplinujace.

Zarzad Banku, nie rzadziej niz raz w roku, informuje Rade Nadzorczg Banku
o sposobie wypetnienia zadan, o ktérych mowa w ust. 4.

Rada Nadzorcza Banku

1.

Rada Nadzorcza Banku sprawuje nadzér nad wprowadzeniem i zapewnieniem
funkcjonowania adekwatnego i skutecznego systemu kontroli wewnetrzne;j.

Rada Nadzorcza Banku monitoruje skutecznos¢ systemu kontroli wewnetrznej

w oparciu o informacje uzyskane od Komdérki ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej,
Zarzadu Banku, Komitetu Audytu Banku, SSOZ BPS w ramach realizacji funkcji audytu
wewnetrznego, biegtego rewidenta, organu nadzoru.

Rada Nadzorcza Banku dokonuje corocznej oceny adekwatnosci i skutecznosci systemu
kontroli wewnetrznej pierwszego i drugiego poziomu, w tym corocznej oceny
adekwatnosci i skutecznosci funkcji kontroli oraz Komérki ds. zgodnosci i kontroli
wewnetrznej. Ocena skutecznosci i adekwatnosci realizacji funkcji audytu wewnetrznego
jest realizowana wytgcznie przez Rade Nadzorczg Spétdzielni Systemu Ochrony
Zrzeszenia BPS.

Rada Nadzorcza przeprowadza oceny, o ktdrych mowa w ust. 3, na podstawie opinii
Komitetu Audytu Banku. Informacja o wynikach corocznej oceny przekazywana jest do
SSOZ BPS.

W ramach zapewniania przez system kontroli wewnetrznej przestrzegania przepiséw
prawa, regulacji wewnetrznych oraz standardéw rynkowych oraz etycznych Rada
Nadzorcza Banku:

1) nadzoruje wykonywanie obowigzkéw przez Zarzagd Banku dotyczacych zarzgdzania
ryzykiem braku zgodnosci;

2) zatwierdza Polityke zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci, Regulamin
funkcjonowania Komarki ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej w tym zasady
zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci;

3) co najmniej raz w roku ocenia stopien efektywnosci zarzgdzania ryzykiem braku
zgodnosci przez Bank.

6. Rada Nadzorcza powotuje zgodnie z przepisami prawa Komitet Audytu, ktérego
zadaniem jest przedstawianie Radzie Nadzorczej swojego stanowiska lub



rekomendacji, pozwalajacych na podjecie decyzji w obszarze sprawozdawczosci
finansowej, zarzadzania ryzykiem oraz systemu kontroli wewnetrzne;.

§10

Zarzad i Rada Nadzorcza SSOZ BPS

1. Zarzad SSOZ BPS odpowiada za zaprojektowanie, wprowadzenie oraz zapewnienie
funkcjonowania adekwatnego i skutecznego systemu kontroli wewnetrznej SSOZ BPS,
ktory obejmuje funkcje audytu wewnetrznego Banku oraz zapewnienie niezaleznos¢
realizacji tej funkcji.

2. Rada Nadzorcza SSOZ BPS dokonuje oceny adekwatnosci i skutecznosci dziatania w
Systemie Ochrony funkcji audytu wewnetrznego.

3. Zarzad SSOZ BPS dokonuje corocznej ogdlnej oceny systemu kontroli wewnetrznej w
Systemie Ochrony.

4. Zarzad SSOZ BPS informuje Banki o ocenie, o ktérej mowa w ust. 3.

lIl. UMIEJSCOWIENIE, ZAKRES ZADAN ORAZ NIEZALEZNOSC

KOMORKI DS. ZGODNOSCI | KONTROLI WEWNETRZNEJ.

§11

Komérka ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej

1.

Komdrka ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej — zesp6t pracownikéw Il linii obrony,
podporzadkowany bezposrednio Prezesowi Zarzagdu. W Banku funkcja ta jest przypisana
Zespotowi kontroli wewnetrznej i zgodnosci.

Do zadan Komérki ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej nalezy:

1) w zakresie realizacji zadan wynikajacych z funkcji kontroli - stosowanie
mechanizméw kontrolnych w ramach dziatania Komarki ds. zgodnosci i kontroli
wewnetrznej, monitorowanie skutecznosci mechanizmdéw kontrolnych w zakresie
ryzyka braku zgodnosci poprzez ich weryfikacje biezgcg lub testowanie, na podstawie
matrycy funkcji kontroli, zapewniajgcych realizacje celéw systemu kontroli,

2) w zakresie procesu zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci - identyfikacja, ocena,
kontrola ryzyka, monitorowanie i raportowanie na temat ryzyka braku zgodnosci.

W Banku funkcjonujg mechanizmy zapewniajace niezaleznos¢ Komdrce ds. zgodnosci i
kontroli wewnetrznej.

Koordynator Komérki ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej lub osoby go zastepujgce
majg zapewniony bezposredni kontakt z cztonkami Zarzgdu, Rady Nadzorczej.
Uczestniczg w posiedzeniach Zarzgdu Banku, uczestniczg w posiedzeniach Komitetu
Audytu i Rady Nadzorczej w przypadku, gdy przedmiotem posiedzenia sg zagadnienia
zwigzane z systemem kontroli wewnetrznej, w tym zapewnianiem zgodnosci, audytem
wewnetrznym lub zarzgdzaniem ryzykiem.



10.

11.

Powotywanie Koordynatora Komoérki ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej odbywa sie za
zgodg Rady Nadzorcze;j.

Odwotanie Koordynatora Komarki ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej odbywa sie za
zgodg Rady Nadzorczej po uprzednim wystuchaniu tej osoby przez Rade Nadzorczg.

W Banku funkcjonuje szczegétowy tryb kontroli wynagrodzen pracownikéw
zatrudnionych w Komorce ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej, zapewniajgcy
niezaleznosc¢ i obiektywizm wypetniania przez nich zadan oraz umozliwiajacy zatrudnianie
0s6b o odpowiednich kwalifikacjach, doswiadczeniu i umiejetnosciach.

W Banku istniejg mechanizmy chronigce pracownikéw Komérki ds. zgodnosci i kontroli
wewnetrznej, przed nieuzasadnionym wypowiedzeniem umowy o prace.

Niezaleznos$¢ zapewniana jest tez przez wykluczenie mozliwosci zaangazowania
pracownikéw Komorki ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej w wykonywanie czynnosci
operacyjnych. Nie moga tez wykonywac zadan ani by¢ zaangazowani w prace komérek
organizacyjnych, zespotéw lub komitetow, ktérych przedmiot lub wynik jest
monitorowany lub kontrolowany przez pracownikéw Komorki ds. zgodnosci i kontroli
wewnetrzne;j.

Pracownicy Komorki ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej nie mogg zajmowac stanowisk
w innych instytucjach lub wykonywac¢ dziatalnosci, w wyniku realizacji ktérych mégtby
wystgpic konflikt intereséw miedzy obowigzkami wykonywanymi w Komérce ds.
zgodnosci i kontroli wewnetrznej zwigzanymi z kwestiami zgodnosci i jakimikolwiek
innymi obowigzkami, ktére na nim spoczywaja.

Pracownicy Komorki ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej nie mogg byé powigzani
personalnie z Cztonkami Rady Nadzorczej, Zarzadu oraz z kontrolowanymi pracownikami
Banku.

IV. ZASADY COROCZNEJ OCENY ADEKWATNOSCI | SKUTECZNOSCI

SYSTEMU KONTROLI WEWNETRZNEJ

§12

Ocena adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli

1.

Rada Nadzorcza dokonuje corocznej oceny adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli
wewnetrznej, w tym oceny adekwatnosci i skutecznosci funkcji kontroli i Komorki ds.
zgodnosci i kontroli wewnetrzne;j.

W ramach dokonywanej oceny Rada Nadzorcza powinna w szczegdlnosci uwzglednic:
1) opinie Komitetu Audytu,
2) informacje Zarzadu,

3) okresowe raporty Komorki ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej,



4)

5)
6)

7)

8)

§13

istotne, z punktu widzenia adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej,
informacje uzyskane od SSOZ BPS,

ustalenia dokonane przez biegtego rewidenta,

ustalenia wynikajace z czynnosci nadzorczych wykonywanych przez uprawnione do
tego instytucje (np. KNF, UOKIK),
istotne z punktu widzenia adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej,

oceny i opinie dokonywane przez podmioty zewnetrzne, jezeli byty wydawane,

informacje wynikajacg z arkusza oceny adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli
wewnetrznej sporzadzong przez Komoérke ds. zgodnosci i kontroli wewnetrzne;j.

Kryteria oceny adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej

Do kryteridw oceny adekwatnosci i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej naleza:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

osiggniecie wskaznikdw okreslonych w Umowie SSOZ BPS,

realizacja planu finansowego,

wynik ostatniego badania audytowego SSOZ BPS, Inspekcji KNF, Ocena BION,
realizacja zalecen poaudytowych SSOZ BPS, poinspekcyjnych KNF, w wyniku BION,
odbiér sprawozdania finansowego,

wyniki kontroli realizowane zgodnie z Matryca funkcji kontroli,

straty operacyjne,

przestrzeganie limitéw nadzorczych,

reklamacje niekartowe zasadne Klientéw do Banku, skargi zasadne Klientéw do KNF,

10) wysokos¢ kar finansowych natozonych przez organy nadzorcze.
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Zatacznik nr 1

Schemat Struktury Systemu Kontroli Wewnetrznej
Banku Spétdzielczego Ziem Gorskich KARPATIA

Audyt wewnetrzny
1l POZIOM/LINIA SSOZ BPS Audyty sprawdzajgce
OBRONY poprawnos¢ dziatania | i Il linii

Funkcja kontroli sprawowana przez :
Komorke ds. zgodnosci i kontroli wewnetrznej,
Zespot Analitykow Kredytowych,
Zespot Bezpieczenstwa,

Zespot Kadrowo-administracyjny,

Zespot monitoringu, Naczelnik Wydziatu zarzadzania ryzykiem
kredytowym, Zespoét analiz i inzynierii danych,
Inspektora Ochrony Danych,

Zespot sprawozdawczosci | planowania,

Il POZIOM/LINIA
OBRONY

Zespot windykacji i restrukturyzacji,
Komitet Kredytowy

Funkcja kontroli sprawowana przez jednostki i komaorki organizacyjne
umiejscowione w Pionie Sprzedazy, w Pionie Wsparcia Biznesu , Zespot
finansowo-ksiegowy, Zespét Informatyki ds. Wsparcia i zarzagdzania
aplikacjami IT, Zespdt Informatyki ds. Infrastruktury i Bezpieczenstwa IT
( dziatalnos$¢ operacyjna)

| POZIOM/LINIA
OBRONY
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