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Rozdział III. RACHUNKI BANKOWE W OFERCIE 

Dział I. Rachunki oszczędnościowo-rozliczeniowe oraz karty płatnicze/debetowe w formie tradycyjnej 

 

Tabela nr 7 - POZOSTAŁE CZYNNOŚCI I USŁUGI KASOWE 

 

I. CZYNNOŚCI KASOWE 

 

ZA CO POBIERAMY PROWIZJE I OPŁATY?                            WYSOKOŚĆ PROWIZJI LUB OPŁATY 

1. Wpłaty gotówkowe oraz bezgotówkowe (POS) w 

złotych na konta/rachunki – od operacji 

 

1) osób fizycznych w naszym Banku  0,00 zł 

2) firm i instytucji w naszym Banku 0,50% od kwoty minimum 12,00 zł 

3) do obcych banków w kraju (elixir) 0,50% od kwoty minimum 14,00 zł 

4) do obcych banków w kraju (SORBNET2) 0,80% od kwoty minimum 50 ,00 zł 

5) na rachunki ZUS/US 12,00 zł 

2. Wypłata gotówki osobom nie będącym klientami 

Banku z konta „Zlecenia do wypłaty” - od kwoty 

operacji 

0,50% od kwoty minimum 15,00 zł 

3. Opłata za wysłanie znaków pieniężnych do ekspertyzy 

na Twój wniosek - za każdą sztukę banknotu 

20,00 zł 

4. Opłata za dokonanie wymiany zużytych lub 

uszkodzonych krajowych znaków pieniężnych – od 

kwoty 

0,50% od kwoty minimum 5,00 zł 

5. Wymiana bilonu/banknotów na banknoty/bilon1 0,50% od kwoty minimum 10,00 zł 

  

II. POZOSTAŁE CZYNNOŚCI   

  

1. Opłata za przyjęcie lub odwołanie zastrzeżenia 

dokumentu tożsamości, rachunku, książeczki 

oszczędnościowej, czeku avista – za dokument 

 

1) naszego klienta , posiadającego u nas konto   0,00 zł 

2) na wniosek osoby nie będącej, w momencie 

składania wniosku, naszym klientem Banku  

50,00 zł + VAT 

2. Realizacja tytułu wykonawczego lub dokumentu 

mającego moc takiego tytułu – za każdą czynność 

0,00 zł 

3. Wydanie kserokopii umowy lub innego dokumentu – 

od dokumentu 

20,00 zł +VAT 

4. Przyjęcie lub wykonanie dyspozycji dotyczącej 

zablokowania oraz odblokowania środków z tytułu 

zabezpieczenia Twoich umów zawartych z innymi 

bankami lub podmiotami (na Twój wniosek) – od 

każdej twojej dyspozycji 

 

50,00 zł 

 
1 nie pobiera się opłaty za dokonanie wymiany bilonu Szkolnym Kasom Oszczędzania, oraz parafiom i związkom 
wyznaniowym 
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ZA CO POBIERAMY PROWIZJE I OPŁATY?                            WYSOKOŚĆ PROWIZJI LUB OPŁATY 

5. Sporządzenie, wysłanie zawiadomienia/monitu 

związanego z powstaniem nieuprawnionego 

zadłużenia, niedostarczenia wymaganych umową 

dokumentów, braku deklarowanych wpływów na konto 

oraz braku realizacji zobowiązań wynikających z 

umowy (nie dotyczy produktów kredytowych) – od 

każdego zawiadomienia 

25,00 zł 

6. Wykonanie monitu telefonicznego związanego z 

powstaniem nieuprawnionego zadłużenia, 

niedostarczenia wymaganych umową dokumentów, 

braku deklarowanych wpływów na rachunek płatniczy 

oraz braku realizacji zobowiązań wynikających z 

umowy – od każdego monitu telefonicznego 

10,00 zł 

7. Wymiana lub umorzenie  książeczki oszczędnościowej 

a’vista2 - za każdą czynność 

50,00 zł 

8. Wdanie blankietów czekowych – za sztukę 0,00 zł 

9. Blokada środków na koncie na Twój wniosek od 

każdego Twojego wniosku 

20,00 zł 

10. Opłata za przechowywanie złożonego w banku 

depozytu nie będącego aktywem wartościowym – za 

każdy depozyt miesięcznie 

50,00 zł +VAT 

11. Za sporządzenie aneksu do umowy rachunku 

bankowego na Twój wniosek - nie dotyczy zmiany 

pakietu  

30,00 zł 

12. Wydanie na życzenie Klienta dokumentów i ich kopii 

związanych z kredytem rachunkiem, kredytem  

konsumpcyjnym, pożyczką – za każdy dokument3  

20,00 zł + VAT 

13. Sporządzenie na Twoje życzenie zaświadczenia w tym o 

posiadanym rachunku płatniczym4– za zaświadczenie  

 

1) w trybie pilnym (w dniu złożenia wniosku5 

wyłącznie w naszych placówkach) 

50,00 zł + VAT  

2) w trybie standardowym6 15,00 zł + VAT 

14. Naliczenie premii gwarancyjnej do książeczki 

mieszkaniowej – za czynność 

50,00 zł 

15. Przekazanie środków za pośrednictwem witryny 

"Ognivo"– za czynność 

100,00 zł 

16. Udzielenie komornikowi informacji o stanie 

majątkowym– za czynność 

500,00 zł + VAT 

17. Usługi ksero – za stronę  0,50 zł + VAT 

 
2 dotyczy klientów posiadających rachunki będące jednocześnie posiadaczami książeczki oszczędnościowej 
3 Nie pobieramy opłat za sporządzenie i dostarczenie : 

1) harmonogramu spłat, którego obowiązek bezpłatnego wydania Tobie nakłada ustawa o kredycie konsumenckim, 
2) zaświadczenia o zniszczeniu weksla przez Bank, po spłacie wierzytelności, w przypadku nieodebrania weksla przez 

Ciebie w uzgodnionym terminie. 
4 opłata nie obejmuje informacji lub zaświadczeń, których obowiązek bezpłatnego wydania wynika z powszechnie 
obowiązujących przepisów prawa, w tym ustawy o usługach płatniczych 
5 tryb pilny - wydanie do 36 godzin liczonych w dniach roboczych od przyjęcia wniosku 
6 tryb standardowy - wydanie powyżej 36 godzin liczonych w dniach roboczych od przyjęcia wniosku. 
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18. Udzielenie zbiorczej informacji o rachunkach 

bankowych w bankach oraz SKOKach– za czynność 

100,00 zł + VAT 

ZA CO POBIERAMY PROWIZJE I OPŁATY?                            WYSOKOŚĆ PROWIZJI LUB OPŁATY 

19. Przyjęcie pełnomocnictwa do rachunku bankowego na 

rzecz innego banku– za dokument 

200,00 zł  

20. Poszukiwanie rachunków - na nazwisko jednej osoby 

zlecone przez Klientów lub spadkobierców7 

50,00 zł + VAT 

21. Poszukiwanie zaksięgowanego zlecenia płatniczego / 

postępowanie wyjaśniające zlecone przez Klienta8 – za 

czynność 

10,00 zł + VAT 

22. Udzielenie zbiorczej informacji z Centralnej Informacji 

o rachunkach bankowych osobom, o których mowa w 

art. 92ba ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo 

bankowe oraz organom i instytucjom, o których mowa 

w art. 105b ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo 

bankowe -  za czynność 

30,00 zł + VAT 

23. Opłata za zamówienie na Twój wniosek zestawu z 

certyfikatem kwalifikowanym/niekwalifikowanym z 

czytnikiem/bez czytnika: 

 

1) okres ważności 1 rok – za certyfikat zgodnie z cennikiem KIR (VAT) 

2) okres ważności 2 lata – za certyfikat zgodnie z cennikiem KIR (VAT) 

24. Wysłanie korespondencji listowej na Twój wniosek za 

granicę 

100,00 zł  

25. Pozostałe usługi bankowe – za czynność, od dyspozycji minimum 100,00 zł lub wg kosztów rzeczywistych  

 

 
7 opłata nie obejmuje informacji lub zaświadczeń, których obowiązek bezpłatnego wydania wynika z powszechnie 
obowiązujących przepisów prawa, w tym ustawy o usługach płatniczych. 
8 opłaty nie pobiera się, jeśli przyczyną postępowania wyjaśniającego był błąd po naszej stronie 


