Informacja na temat sposobu zarzadzania przez Bank
istotnymi konfliktami interesow

(ujawnienie zgodnie z Rekomendacja Z 13.6 KNF)

W celu zarzgdzania konfliktami intereséw Bank Spotdzielczy Ziem Gorskich
KARPATIA wdrozyt regulacje wewnetrzng — Polityke przeciwdziatania i zarzgdzania
konfliktem interesow w Banku Spotdzielczym Ziem Gorskich KARPATIA (dalej:
Polityka), ktora zostata zatwierdzona przez Rade Nadzorczg Banku.

Polityka okresla zasady identyfikacji, oceny, ograniczania oraz zarzadzania

zidentyfikowanymi przypadkami konfliktu interesow.

Bank doktada wszelkich staran, aby w przypadkach powstania konfliktu interesow nie

doszto do naruszenia interesow klienta. Bank z dochowaniem najwyzszej

starannosci, podejmuje wszelkie mozliwe kroki w celu minimalizacji zaistniatego
konfliktu interesow.

Podstawowe zagadnienia uregulowane w Polityce to: identyfikacja konfliktu

interesow, rodzaje konfliktow interesow i zrodta wystepowania, przeciwdziatanie,

mechanizmy kontrolne stuzgce zapobieganiu konfliktom, monitorowanie i

raportowanie o konfliktach intereséw.

Konflikt interesbw w Banku rozumiany jest jako okolicznosci, w ktérych wystepuje lub

moze wystepowaé sprzecznos$¢ pomiedzy interesem Banku a interesem innych

podmiotow lub osdéb, ktérych dana sytuacja dotyczy.

Konflikt intereséw moze powstawacé w szczegdélnosci w relacjach pomiedzy:

1. Bankiem badz pracownikiem Banku a klientem Banku lub grupg klientéw —w
sytuacji, gdy interes Banku badz interes wiasny pracownika Banku moze wptywac
na podejmowanie dziatan zgodnych z najlepiej pojetym interesem klienta,

2. Bankiem a Cztonkiem organu badz pracownikiem Banku — w sytuacji, gdy interes
wtasny cztonka organu bgdz interes wtasny pracownika Banku moze wptywac na
bezstronne i obiektywne wykonywanie obowigzkéw stuzbowych wobec Banku,

3. Bankiem a jego udzialowcem — w sytuacji gdy dziatanie zgodnie z interesem
Banku moze skutkowac naruszeniem interesu udziatowca,

4. Bankiem a podmiotem zewnetrznym, z ktérym Bank ma zamiar zawrze¢ umowe

outsourcingu, umowe o $wiadczenie ustug, umowe dostawy towaru — w sytuacji



gdy dziatanie zgodnie z interesem Banku moze skutkowac¢ naruszeniem interesu
podmiotu, z ktorym Bank ma zamiar zawrze¢ umowe.

Do obszaréw dziatania Banku najbardziej narazonych na ryzyko wystgpienia konfliktu

interesow nalezy zaliczy¢ w szczegolnosci:

1. podejmowanie decyzji kredytowych, monitorowanie transakcji kredytowych,

2. polityka kadrowo-personalna, powigzania personalne,

3. postepowanie przetargowe, udzielanie zamowien, outsourcing, umowy z
zewnetrznymi dostawcami ustug ICT,

4. rozpatrywanie reklamaciji,

5. prowadzenie dodatkowej dziatalnosci zawodowej przez cztonkdéw organow Banku
oraz pracownikéw Banku.

W Banku zarzgdzanie konfliktem intereséw realizowane jest w szczegdlnosci

poprzez:

1. zapewnienie odpowiedniosci kazdego z Cztonkéw organéw Zarzadu Banku i
Rady Nadzorczej Banku jako organdw kolegialnych, a takze pracownikow
petnigcych funkcje kluczowe w Banku,

2. zapewnienie przekazywania przez cztonkdéw organdéw informacji w zakresie
prowadzonej dziatalnosci zawodowej i pozazawodowej,

3. zapewnienie anonimowych kanatow przekazywania informacji o naruszeniach
oraz szkolenia dla pracownikéw Banku, m.in. z zakresu zasad przeciwdziatania i
zarzadzania konfliktem interesow,

4. dziatanie zgodnie z najlepiej pojetym interesem klientow Banku, z
uwzglednieniem interesu Banku,

5. rownowazenie celdw ilosciowych celami jakosciowymi w przypadku pracownikéw
Banku zaangazowanych w $wiadczenie ustug klientom,

6. okreslenie trybu postepowania przy zawieraniu transakcji kredytowych z
cztonkami Banku oraz podmiotami powigzanymi z nimi kapitatowo lub
organizacyjnie, z pracownikami Banku, oraz osobami, o ktdorych mowa w art. 79a
ustawy Prawo bankowe,

7. niestosowanie korzystniejszych warunkoéw, a w szczegolnosci korzystniejszych
stép oprocentowania, niz stosowane przez Bank dla danego rodzaju umowy przy
prowadzeniu rachunkéw bankowych oraz przy udzielaniu kredytéw, pozyczek
pienieznych, gwarancji bankowych, poreczen osobom i podmiotom, o ktérych

mowa w pkt 6,



8. zapobieganie dokonywaniu przez pracownikow Banku transakcji wtasnych
zwigzanych z wykorzystaniem informacji poufnych oraz informacji stanowigcych
tajemnice bankows,

9. zakaz naduzywania przez pracownikéw Banku uprawnieh wynikajgcych z
zajmowanego stanowiska lub realizowanych zadan poprzez wydawanie polecen
stuzbowych bgdz podejmowanie dziatah niezgodnych z regulacjami
wewnetrznymi Banku oraz powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa,

10. zapewnienie struktury organizacyjnej Banku, ktorej celem jest

rozdzielenie funkcji kontrolnych i funkcji operacyjnych,

11. zapewnienie podziatu kompetencji i organizacji pracy w komaérkach
organizacyjnych, ktéry ma na celu przeciwdziatanie konfliktom interesow
oraz wskazywanie pracownikom Banku wiasciwego sposobu
postepowania w przypadku mozliwosci lub powstania konfliktu
interesow.

Wszyscy pracownicy Banku zobowigzani sg do zapoznania sie i realizowania zadan

wynikajacych z przyjetej Polityki.

W Banku zostata wyznaczona komérka organizacyjna, ktéra prowadzi rejestr

zgtoszen, dokonuje oceny jego istotnosci, raportuje na temat identyfikacji konfliktu

interesow do Zarzadu, Komitetu Audytu i Rady Nadzorczej Banku.

O zidentyfikowanych istotnych konfliktach intereséw zgodnie z zapisami

Rekomendacji Z KNF (Rekomendacja 13.6), Bank informuje Komisje Nadzoru

Finansowego i Spoétdzielnie Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS.

Zarzad Banku



